NSFs reiseforsikring én person

Her er reisekort som vil vaere til hjelp om du kommer opp i en skadesituasjon. Lagre gjerne dokumentet elektronisk pa et
praktisk sted for deg, eller skriv det ut slik at du har det lett tilgjengelig ndr du er ute og reiser. Forsikringen er gyldig i 90
dager fra reisens pabegynnelse, andre betingelser finner du i forsikringsavtalen.

Hvis noe inntreffer under reisen, ber vi deg forholde deg slik:

VED SYKDOM

Serg for a fa kvitteringer for alle utlegg. Hvis utgiftene blir sa store at du ikke kan betale selv, viser du reiseforsikringskortet
eller oppgir avtalenummer (policy no) til lege/sykehus slik at de kan sende regningen direkte til Fremtind Forsikring. Ved
sykehusinnleggelse, behov for hjemtransport, ledsagelse, eller tilkallelse ved sykdom/ulykke, ma Fremtind Forsikring eller
Falck Global Assistance kontaktes. Oppgi legens/sykehusets navn, adresse og telefon-/ telefaksnummer.

VED SKADE/TYVERI AV GJENSTANDER
Tyveri eller ran ma straks meldes til lokalt politi, og vi anbefaler deg a be om & fa en skriftlig bekreftelse. Skadet eller
bortkommet bagasje ma meldes til fly-/ transportselskap.

HVORDAN MELDE SKADE?
Ved akutt sykdom, alvorlige ulykker, ngdvendig

VIKTIG!

Nar du ber om hjelp trenger skadebehandler

hjemtransport eller dod ma du sa snart som mulig ta
kontakt med var degnapne alarmsentral pa telefon

+47 24 06 29 90 eller e-post dnbreise@no.falck.com felgende opplysninger fra deg:

» Medlemmets navn
Ved andre skadehendelser som forsinket bagasje og > Avtalenummer for NSFs reiseforsikring én
tyveri av reisegods skal du ta kontakt med Fremtind Forsikring person
pa telefon +47 915 04 818 eller e-post

skadeservice@fremtind.no Vi anbefaler deg & lagre telefonnumrene og

avtalenummeret (policy no) pa mobilen din for
avreise.

Ta med deg Europeisk helsetrygdekort hvis du skal pa europareiser. Les mer pa www.helsenorge.no, eller ring
servicetelefon: 23 32 70 00

O

Fremtind Forsikring:

+47 91504 818 +—

Ved forsinket bagasje, tyveri
av reisegods og andre

WORLDWIDE TRAVEL INSURANCE

Telefon:

E-post: skadeservice@fremtind.no et e el

Ved akutt sykdom, alvorlige
ulykker, ngdvendig
hjemtransport eller ded,

Falck Global Assistance
Phone: +47 24062990

. ‘_ vennligst kontakt var
Fax: +4724062995 degnapne alarmsentral
E-mail: dnbreise@no.falck.com snarest.

In case of acute illness,
serious accident /
repatriation or death,
please contact our 24
Fremtind Forsikring - et forsikringsselskap

eid av Sparebank 1 og DNB

hour emergency service
immediately.

The Norwegian nurses organization

Policy no: 1722818

Single

Medical expenses: Unlimited
Repatriation: Unlimited

st Sber A

Cardholder’s signature:

Fremtind Forsikring - et forsikringsselskap eid av Sparebank 1 og DNB
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NSFs REISEFORSIKRING EN PERSON

FORSIKRINGSBEVIS 2020
AVTALENUMMER: 1722818
Vilkar Reiseforsikring Best (RFBE119) gjelder fra 01.01.2020 — 31.12.2020

DEKNING/VILK. PKT. FORSIKRINGSSUM VILK.
PKT

AVBESTILLING Ubegrenset Pkt. 6

REISEGODS Ubegrenset* Pkt. 8

ANNEN TILFELDIG SKADE Kr 2 500 - Unntatt er skade pa Pkt. 8.1.j
mobiltelefon, pc og nettbrett

SYKDOM PA REISE Ingen sumbegrensning - inkl. Pkt. 9
hjemtransport

ULYKKE** Kr 500 000 - Invaliditet/ Pkt. 11
ded voksne

REISEANSVAR Kr 15 000 000 Pkt. 12

RETTSHJELP Kr 100 000 Pkt 13

VETERINARUTGIFTER Kr 1000 Pkt. 14

EGENANDEL Ingen

* Egne forsikringssummer for enkeltgjenstander. Se vilkar.
**Etter fylte 70 &r utbetales halv forsikringssum ved ulykkesskade som medferer medisinsk invaliditet og/eller
ded.

DEKNINGSGARANTI

Dersom det fremgar av forsikringsbeviset at du har valgt Best forsikring hos oss,
garanterer vi deg minst like gode vilkar pa ditt Best produkt ved et skadeoppgjer,

som du ville fatt som privatperson i et konkurrerende skadeforsikringsselskap i Norge.
Forutsetningen for skadeoppgjer i henhold til dekningsgarantien er at krav i henhold til
dekningsgarantien fremsettes og dokumenteres.

Felgende forhold er ikke omfattet av dekningsgarantien:

- Egenandeler, egenandelsprogram og vilkarspunkter vedrgrende pris eller prisbereg-
ning, herunder bonus og bonusberegning.

« Seerlige avtalte vilkdr i andre forsikringsselskap (for eksempel szervilkar eller lignende
som gar utover standardprodukt) og vilkar som ikke kan anses som rimelige og
betryggende i samsvar med forsikringsvirksomhetsloven § 6-7 fgrste ledd.

- Selvvalgte forsikringssummer og vilkar knyttet til forsikringer som ikke tilbys av
Fremtind Forsikring.

« Forsikringer hvor det kreves medlemskap i foreninger/forbund, organisasjoner eller
lignende.

FORSIKRINGSSELSKAP
Avtale om reiseforsikring for én person (medlemmet) er inngatt mellom
Norsk Sykepleierforbund og Fremtind Forsikring.

Fremtind Forsikring AS www.fremtind.no
Org.nr. 915 651 232

Eid av SpareBank 1 og DNB

Hammersborggata 2
Boks 778 Sentrum
0106 OSLO

FORSIKRINGEN GJELDER
FOR

« Medlemmet.

Norsk Sykepleierforbund farer fortegnelse
over de medlemmer som til enhver tid er
med i forsikringen.

« Medlemmet - Medlem i norsk
folketrygd, har norsk personnummer
og fast bostedsadresse registrert
i folkeregisteret.

VARIGHET

Inntil 90 dagers varighet pa reiser
innenfor den perioden som er angitt
pa kortet.

Gjelder ogsa pa tjeneste- og dagsreiser.

HVOR FORSIKRINGEN
GJELDER

| hele verden.

ANSVARSFORSIKRING VED
SYKEPLEIE

Nar det ytes helsehjelp i utlandet.
Gjelder for:

« sykepleierstudenter i praksis

+ sykepleiere pa feriereiser

+ sykepleiere under videreutdanning

SKADER MELDES TIL

Skadeservice
Telefon +47 91504 818

Falck Global Assistance
Telefon +47 24 06 29 90

Husk d melde skaden sa snart som mulig.

FOR INFORMASJON OM
FORSIKRINGEN

www.nsf.no/forsikring




NAR TRER FORSIKRINGEN I KRAFT

Forsikringen trer i kraft fra det tidspunkt medlemmet har
meldt fra til Norsk Sykepleierforbund om at forsikring
onskes, forutsatt at vilkarene for a veere medlem er oppfylt.
Forsikringen gjelder ut det forsikringsar det betales premie
for.

FORNYELSE AV FORSIKRINGEN

Forsikringen fornyes automatisk ved utlgpet av forsikrings-
tiden, dersom medlemmet ikke har sagt opp sin tilslutning
til Norsk Sykepleierforbund.

MEDLEMMETS RETT TIL OPPSIGELSE

Medlemmet kan si opp forsikringen med virkning fra

utlgpet av det forsikringsaret det er betalt premie for. Norsk
Sykepleierforbunds reiseforsikring omfattes ikke av reglene
for fri flytterett, ref. Generelle vilkar.

SELSKAPETS RETT TIL OPPSIGELSE

Selskapet kan si opp forsikringen overfor det enkelte
medlem - eller nekte medlemmet fornyelse — med to
maneders varsel, nar det foreligger saerlige grunner som
gjer det rimelig a ga til oppsigelse.

BEGRENSNINGER OG UNNTAK

Forsikringen gjelder ikke nar forsikrede oppholder seg:

« ifast bopel

« i pendler-/studentbolig pa arbeids-/studiested

+ pa undervisningssted i undervisningstiden

+ pa skolefritidsordning eller i barnehage

- pa fast arbeidssted i arbeidstiden/i arbeid

+ pa ekspedisjoner o.l.

« Reiser til et land/omrade med forhayet risiko for krig/
terror/politisk uro. Rf. Det norske utenriksdepartementets
reiserad.

For reisegods gjelder punkt 8 i vilkaret.
For reisesyke gjelder punkt 9 i vilkaret.

Som fast arbeidssted regnes det sted hvor man utferer/har
sitt naturlige virke. For eksempel vil fast arbeidssted for en
yrkessjéfor vaere buss, lastebil, taxi, o.l.

FORHANDSGODKJENNELSE VED EKSISTE-
RENDE SYKDOM/LIDELSE

Vi anbefaler at du tar kontakt med forsikringsselskapet

for avreise for en medisinsk forhandsvurdering. Du vil bli
kontaktet av medisinsk helsepersonell som vil gi deg rad i
forhold til din diagnose og hvilke konsekvenser dette vil ha
for reiseforsikringen.

FORSIKRINGEN OMFATTER IKKE SKADE
SOM FOLGE AV:

- deltakelse i slagsmal eller forbrytelser

« misbruk av medisiner, inntak av rusmidler og skadelige
stoffer

« selvmord

« Allerede kjent kronisk lidelse eller sykdom

« Forventet behandlingsbehov etter operasjon eller
behandling for utreise

- Forventet forverring av sykdom/lidelse som er kjent for
avreise

Se forsikringsvilkarene for ytterligere begrensninger.

SZARBESTEMMELSER

Unntaket i vilkarets pkt. 9.2.2.a. og 11.2.3.a. gjelder ikke for
barn under 16 ar.

Unntaket i vilkarets pkt. 11.2.1. | gjelder ikke. Ulykkesskader
som blir regulert av Lov om yrkesskadeforsikring.

For personell som via FN er stasjonert i et krigsomrade
gjelder falgende szerregel for feriereiser som foretas ut fra
stasjonerings-omradet: Reisens varighet regnes fra den dag
man reiser ut fra forste sivile utreisested utenfor krigsom-
radet og til man er tilbake samme sted. Med krigsomrade
menes: Omradet som er utrygt a reise gjennom/oppholde
seg i grunnet krig eller krigslignende handlinger.

Studentmedlemmer med praksis utenfor Norden: For
student-medlemmer i NSF som tar utdannelse pa skole i
Norge, men som har valgt praksisperiode utenfor Norden,
vil reiseforsikringen gi dekning ogsa pa praksisplassen sa
lenge praksisperioden ikke strekker seg utover forsikringens
reisevarighet.

Nér pendlere og studenter foretar reiser fra pendler-/
studentbolig regnes reisens varighet fra avreise til retur til
samme sted eller til fast bosted i Norge - det som skjer forst.

Forsikringen dekker hgydesyke og sykelig tilstand som sky-
Ides opphold i hgyder inntil 6 000 moh. Opphold i hgyder
mellom

5500 moh. og inntil 6 000 moh. ma godkjennes av selska-
pet.

For NSF gjelder Kjgpsforsikringen inntil 90 dager, rf.
vilkarets pkt. 8.1.k.

MANGLENDE PREMIEBETALING

Forsikring som ikke blir betalt, opphgrer ved utlgpet av den
frist som er gitt for betaling av forsikringen. Selskapet har
krav pa premie for den tid det har hatt ansvaret.

MELDING AV FORSIKRINGSTILFELLE

Skader skal meldes sa snart som mulig og uten ugrunnet
opphold. Det vises forgvrig til felgende bestemmelse i
forsikringsavtaleloven FAL § 8-5, 1. ledd:

«Sikrede mister retten til erstatning dersom kravet ikke er meldt
til selskapet innen ett dr etter at sikrede fikk kunnskap om de
forhold som begrunner det».

Den som melder kravet plikter & gi selskapet nedvendige
opplysninger.

ERSTATNINGSREGLER FOR ULYKKESFORSIK-
RING

Ved forsikredes ded utbetales forsikringssummen til ekte-

felle/samboer, livsarvinger, testamentsarvinger eller gvrige
arvinger etter loven. Disse er begunstiget i den rekkefglge

de her er nevnt. JF. FAL §15-1.



Fraskilt eller lovformelig separert ektefelle har ikke rett til for-
sikringssummen.

SKADEREGISTRERING

Alle skader som blir meldt til et forsikringsselskap registreres
i forsikringsselskapenes sentrale skaderegister — FOSS. Nar
et forsikringsselskap sender slik melding, far det automatisk
tilbakemelding fra registeret om alle forsikringsskader som
tidligere er meldt til registeret — ogsa av andre forsikrings-
selskaper. Forsikringstakerne har innsynsrett i registeret etter
personopplysningslovens § 18.

RETT TIL A KREVE NEMDBEHANDLING

Dersom det oppstar tvist med selskapet, kan hver av partene
kreve nemndbehandling etter FAL § 20-1, ved & gjore henvendelse
til: Finansklagenemnda, Postboks 53, Skayen, 0212 Oslo.

SIKKERHETSFORSKRIFTER - FOR A
UNNGA SKADER ER DU ANSVARLIG FOR:

+ Ved bytte av transportmiddel skal du ha beregnet 2 timer fra
ankomst til neste avgang

« Du skal holde tilsyn med og forsvarlig sikre dine eiendeler. |
dette ligger ogsa en plikt til a sgrge for at alle eiendeler tas
med nar du forlater et sted

+ Du skal beere penger, pass og smykker pd/med deg eller lase
dette inn i fastmontert safe/oppbevaringsboks. Dgrer og vin-
duer skal vaere lukket og last

« Smykker, ur, telefon/nettbrett, fotoutstyr og annet elektronisk
utstyr skal oppbevares i rom uten innsyn og fjernes fra kjore-
toy/campingvogn nar det forlates

- Tyveriutsatte og lett omsettelige gjenstander som nevnt i
vilkarspunkt 8.1. skal ikke etterlates i oppbevaringsrom som
disponeres av andre enn deg og ditt reisefelge

+ Verdi-/elektroniske gjenstander som nevnt i punkt 8.1.1 skal
ikke sendes som innsjekket bagasje. Dette gjelder ogsa penger,
skjore gjenstander og bedervelige varer. Transporterens bestem-
melser skal falges nar reisegods sendes

- Du ma ta kontakt med selskapet for godkjenning av kjep til bil-
letter ved innhenting

Dersom kravene ikke fglges, kan retten til erstatning falle bort helt
eller delvis, jf. Forsikringsavtaleloven §4-8 og §4-11.

FORSIKRINGSAGENT

Denne forsikringslasningen er spesielt tilpasset for medlemmer

i Norsk Sykepleierforbund (NSF). NSFs forsikringskontor er forsikrings-
agent i fglge lov om forsikringsformidling. Forsikringsagenturet er
registrert i Fremtind Forsikring AS register over forsikringsagenter.
Dette registeret finnes pa www.fremtind.no. NSF mottar 10 %
administrasjonsgodtgjerelse av forsikringspremien, men er ikke et
fordyrende mellomledd for deg som medlem.

Kontaktinformasjon:

Norsk Sykepleierforbund v/forsikringskontoret,
Tollbugata 22, PB. 456 Sentrum, 0104 Oslo,
telefon +47 994 02409, e-post forsikring@nsf.no
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VILKAR - REISEFORSIKRING BEST

RFBE119
Gjelder fra 01.01.2019

INNHOLDSFORTEGNELSE
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Hvem er forsikret

Hvor forsikringen gjelder
Fellesbestemmelser
Definisjoner

Evakuering

Avbestilling

Forsinkelse

I tillegg til disse vilkar gjelder:

— Forsikringsbeviset med angitte spesifikasjoner og seervilkar.
— Generelle vilkar.

— Forsikringsavtaleloven av 16. juni 1989 (FAL) i den utstrekning den ikke er fraveket i vilkarene.

Forsikringsbeviset med angitte spesifikasjoner gjelder foran vilkdrene. Forsikringsbeviset og forsikringsvilkarene gjelder foran lov
bestemmelser som er fraveket. Disse forsikringsvilkarene gjelder for Fremtind Forsikring, heretter kalt selskapet.

1.0

2.0

Fremtind Forsikring AS
Org.nr. 915 651 232
Eid av SpareBank 1 og DNB

HVEM ER FORSIKRET

Forsikringen gjelder for den/de personer som er nevnt i
forsikringsbeviset, som er medlem av norsk folketrygd,
har norsk personnummer og fast bostedsadresse regis-
trert

i norsk folkeregister.

Har du tegnet familiereiseforsikring gjelder falgende:
Ektefelle/samboer/registrert partner ma ha felles
adresse med forsikringstaker registrert i folkeregisteret
Barn ma ha samme folkeregistrerte bostedsadresse som
en av sine foreldre bosatt i Norden

For barn oppherer forsikringen ved forste hovedforfall
etter fylte 20 ar

Forsikringen dekker fosterbarn og barn du har ver-
geansvar for

HVOR FORSIKRINGEN GJELDER

Forsikringen gjelder pa reiser i hele verden med den
varighet og de utvidelser/begrensninger som fremkom-
mer av forsikringsbeviset. Forsikringen ma vaere i kraft for reis-
ens pabegynnelse og gjelder ikke for allerede pabegynte
reiser. Er reiseforsikringen kjept mens du befinner deg pa
reise, vil ikke forsikringen vaere gjeldende for denne reisen.

Hammersborggata 2
Boks 778 Sentrum
0106 OSLO

lo.
11.
12.
113,
14.
15.

3.0

3.1

Reisegods

Sykdom pa reise

Hjemreise ved brann, innbrudd og vannledningsskade
Ulykke - ded og invaliditet

Ansvar

Rettshjelp

Veterineerutgifter, kjeeledyr

Egenandelsdekning for leiebil

Reiser skal starte og avslutte i Norge. Forsikringen gjelder
fra du forlater den bostedsadressen der forsikringen er
registrert og til du er tilbake pa samme adresse, safremt
annet ikke fremkommer av forsikringsbeviset.

FELLESBSTEMMELSER

Se forsikringsbeviset for naermere opplysninger om
bl.a. forsikringens omfang/dekningsomrade, eventuelle
aldersmessige begrensninger og forsikringssummer.
Forsikringen ma veere i kraft for reisens pabegynnelse.

Utvidelse av forsikringens gyldighet

Nar hjemreise er forhandsbestilt innenfor forsikrings-
tiden, utvides gyldigheten med 2 dggn ved forsinkelse
som skyldes uforutsette arsaker, veerforhold, teknisk
feil, terrorhandling/trussel om terrorhandling som gjer
at hjemreisen ikke kan gjennomfgres. 60 dagn nar
forlengelsen av oppholdet skyldes alvorlig sykdom/
ulykke som er dekket under reiseforsikringen. Forsinket
hjemreise pga. sykdom ma bekreftes av lege pa stedet.

www.fremtind.no



3.2
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Opplysningsplikt

| forbindelse med inngaelsen eller fornyelse av en
forsikringsavtale kan selskapet be om opplysninger
om forhold som kan ha betydning for vurderingen av
risikoen. Forsikringstakeren og den forsikrede skal gi
riktige og fullstendige svar pa selskapets spgrsmal.
Forsikringstaker og den forsikrede skal ogsa pa eget
initiativ gi opplysninger om forhold som han/hun ma
forsta er av vesentlig betydning for vurderingen av
risikoen, jf. FAL §§ 4-1,4-3, 13-1 og 13-5. Selskapet
er uten ansvar dersom forsikringstakeren eller den
forsikrede svikaktig har forsemt opplysningsplikten
og det er inntruffet et forsikringstilfelle.

Har forsikringstakeren eller den forsikrede ellers
forsemt sin opplysningsplikt, kan selskapets ansvar
settes ned eller falle bort, jf. FAL 8§ 4-2,13-2 og 13-4.
Er det oppstatt tap eller skade har forsikrede/
forsikringstaker bevisbyrden for at et forsikringstilfelle
har inntruffet. Forsikrede/forsikringstaker har ogsa
bevisbyrden for at forsikringstilfellet har medfert
utgifter/merutgifter i henhold til gjeldende vilkar.

Forsikringen dekker ikke:

Ekspedisjoner og lignende reiser

Utgifter som skyldes hgydesyke og sykelig tilstand som
skyldes opphold i hgyder over 5 500 moh. Dekningen
kan utvides ved forhandsgodkjennelse av selskapet mot
en tilleggspremie

Tap/skade/utgifter som direkte eller indirekte har
sammenheng med streik, lockout, konkurs eller an-
nen form for arbeidskonflikt

Tapt arbeidsfortjeneste uansett arsak

Skadeverk forarsaket av noen i din naermeste familie,
det vil si ektefelle/samboer/registrert partner, barn,
foreldre og sesken. Jf. straffelovens §§ 351-353

Reiser til et land/omrade med forhgyet risiko for krig/
terror/politisk uro. Rf. Det norske utenriksdeparte-
mentets (UD) reiserad

Sikkerhetsforskrifter/aktsomhet

Forsikringen har sikkerhetsforskrifter som skal fore-
bygge eller begrense tap/skade, og disse skal over-
holdes. Er en sikkerhetsforskrift brutt kan selskapets
erstatningsansvar settes ned eller falle bort. Et slikt
forbehold kan ikke gjgres gjeldende dersom sikrede
bare er lite & legge til last, eller dersom forsikringstilfellet
ikke skyldes overtredelsen. FAL § 4-8.0g § 13-9.

Selv om selskapet kan gjgre gjeldende at en sik-
kerhetsforskrift er overtradt, kan selskapet likevel
palegges delvis ansvar. Ved avgjorelsen skal det
legges vekt pa arten av sikkerhetsforskriften som er
overtradt, skyldgraden, skadeforlapet om forsikrede
var i selvforskyldt rus og forholdene ellers, se FAL §§
4-8 og 13-9.

Sikkerhetsforskrifter
Se forsikringsbevis

Har sikrede forsettlig fremkalt forsikringstilfellet, er selska-
pet ikke ansvarlig. Har sikrede grovt uaktsomt fremkalt for-
sikrings- tilfellet eller gkt skadens omfang, kan selskapets
ansvar settes ned eller falle bort. Ved avgjerelsen skal det

legges vekt pa skyldgraden, skadeforlgpet, om sikrede
var i selvforskyldt rus, hvilken virkning nedsettelse

eller bortfall av ansvar vil fa for den/de som har krav pa
forsikringen, eller for andre personer som er gkonomisk
avhengig av sikrede og forholdene ellers. Selskapet

kan ikke paberope seg reglene dersom sikrede eller en
person som etter FAL § 4-11 skal likestilles med sikrede
pa grunn av alder eller sinnstilstand ikke kunne forsta
rekkevidden av sin handling, ref. FAL §§ 4-9, 13-8 og
13-9.

Er et forsikringstilfelle inntruffet skal sikrede snarest
melde dette til selskapet, og senest innen 1 ar etter at
forsikringstilfelle har inntruffet. Er det oppstatt skade/
tap/utgifter, skal sikrede gjere det som med rimelighet
kan ventes for & avverge eller begrense dette, ref. FAL §
4-10,813-11,813-12.

Oppstar det skade, tap og/eller utgifter som fglge av
at sikrede forsettlig eller grovt uaktsomt har forsemt
sine plikter etter disse bestemmelser, kan vart ansvar
settes ned eller falle bort, ref. FAL § 4-10.

Dersom retten til erstatning bortfaller helt eller delvis
som felge av slike handlinger eller unnlatelser, far dette
samme virkning ogsa ved tilsvarende handlinger eller
unnlatelser gjort av medforsikret ektefelle/samboer, ref.
FAL§4-110g§ 13-9.

Fglgende av svik
Den som gjer seg skyldig i svik mot selskapet, taper
enhver rett etter forsikringsavtalen.

DEFINISJONER

Forsikringstaker: Den person som inngar forsikring-
savtalen med selskapet

Sikrede: Den person som etter forsikringsavtalen

i skade- forsikring vil ha krav pa erstatning eller
forsikringssum. | ansvarsforsikring er sikrede den hvis
erstatningsansvar

er dekket

Forsikrede:

Den persons liv og helse forsikringen er tilknyttet
Naermeste familie: Ektefelle/samboer/registrert
partner, barn, barnebarn, oldebarn, foreldre, beste-
foreldre, oldeforeldre, sesken, svogere, svigerinner,
svigerforeldre og svigerdatter/-sgnn

Samboer: Den person som lever sammen med
forsikrings-taker i et ekteskapslignende forhold og har
samme bostedsadresse i Norge, registrert i folkeregis-
teret

Barn: Forsikringstakers egne barn og saerkullsbarn
Forsikringstakers ektefelles, samboers og partners
saerkullsbarn

Barnebarn og oldebarn er forsikret pa reiser de foretar
alene sammen med besteforeldre/oldeforeldre hvor
disse er forsikringstakere og hvor det er tegnet fami-
lieforsikring

Adoptivbarn er medforsikret fra og med det tidspunkt
den faktiske omsorgen er overtatt. Med den faktiske
omsorgen menes; at adoptantene juridisk bindende
har overtatt foreldreansvaret for barnet

Fosterbarn ma ha samme folkeregistrerte bostedsa-
dresse som forsikringstaker
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Barn fadt av surrogatmor er medforsikret fra og med
endelig utskrivelse fra sykehus etter fadselen. Utskriv-
elsen ma ha skjedd i samrad med lege

Eneste reiseledsager: Den person som enten er pafert
samme deltagerbevis/billett, som den forsikrede, eller
som har inntegnet seg til reisen sammen med denne, i
den hensikt at reisen skal foretas i fellesskap

Innsjekket bagasje: Bagasje som forsikrede mot kvittering
har overlatt fly- /bat- /tog- og busselskap for transport
Med reisegods menes personlige eiendeler som du
frakter med deg og som er til personlig bruk under reise
og opphold. Inkludert er ogsa ting som er lant eller leid i
henhold til skriftlig kontrakt/ leieavtale

Trafikkuhell: Kollisjon, utforkjgring, grunnsteting og
kantring nar kjeretoyet er i bruk

Epidemi/pandemi: Smittsom alvorlig sykdom som sprer
seg hurtig mellom mennesker

Ekspedisjoner og lignende reiser: Reiser til mer
utilgjengelige omrader, uten offentlig kommunikasjon,
med darlig infrastruktur og hvor det vil vaere behov for
spesialutstyr

Brannskade: Brann, nedsoting,direkte lynnedslag,
eksplosjon. Med brann menes ild som er kommet lgs
Vannskade: Utstremning fra bygnings rerledning eller
vann som plutselig trenger inn fra terreng eller grunn
Naturskade: Skade som direkte skyldes naturulykke som
skred, storm, stormflo, jordskjelv eller vulkanutbrudd, jf.
lov om naturskadeforsikring

Naturkatastrofe: Plutselige og voldsomme naturkrefter av
en helt ekstraordineer voldsomhet, styrke og utbredelse
Merutgifter: utgifter som pélgper pa grunn av at et
skade-tilfelle er inntruffet. Utgifter man ellers ikke ville
ha hatt

Tyveri: Borttagning av eiendeler sikrede har i sin besit-
telse

Verdigjenstander: Ting som er kostbare eller tyveriut-
satte. Eksempel; smykker, ur, edelstener, foto-/videouts-
tyr, mobil, datautstyr, pelsverk, kunstgjenstander

6.0
6.1

a)

EVAKUERING

Forsikringen dekker utgifter til evakuering hvis sikrede

er pa reise utenfor Norge og oppholder seg i et omrade

hvor det oppstar:

Krig eller alvorlige uroligheter

Terrorhandlinger b)
Epidemi

Naturkatastrofe

Krigsrisiko i utlandet dekkes nar sikrede allerede

befinner seg i omradet hvor det bryter ut krig eller Q)
alvorlige uroligheter.

Se Generelle vilkar. Dette gjelder kun ndr omradet ble
betegnet som fredelig for innreise. d)

Forsikringen dekker evakuering i forbindelse med jord-
skjelv, vulkanutbrudd og annen naturkatastrofe. Gjelder
ved naturkatastrofe som inntreffer pa reise utenfor Norge.

Evakuering skal skje i henhold til stedlig myndighet og

etter Det norske utenriksdepartements (UD) anbefal-

ing. Forsikringen dekker evakuering til neermeste sikre
destinasjon eller til bosted i Norge. Merkostnader til kost e)
og losji dekkes inntil

evakuering er mulig og i inntil 30 dager etter at hen-

delsen inntraff. Gjelder nar UD anbefaler a reise fra det f)

aktuelle omradet eller frarader innreise til omradet.

| tilfeller hvor UD ikke har tatt initiativ til evakuering, kan
sikrede i samrad med selskapet avtale at
evakueringsdekningen skal gjelde nar det er stor fare for
sikredes liv og helse ved & fortsette oppholdet.

AVBESTILLING

Forsikringen dekker

Avbestillingskostnader i henhold til fastlagte bestemmel-
ser gitt av transporter, reisearranger, hotell eller utleier av
hytte/rom ved avbestilling av reise eller leieforhold. Med
avbestillingsomkostninger menes det innbetalte belgp
ifolge kvittering for reise og opphold som ikke refunderes
ved avbestilling for avreise. Utgifter du kan kreve erstattet
fra andre i henhold til lov eller avtale, f.eks., transporter,
reiseoperater, hotell e.l. omfattes ikke. Skatter og offentlige
avgifter omfattes heller ikke av forsikringen.

Forsikringen ma vaere i kraft for forste innbetaling av reis-
en/leieforholdet er foretatt. Den forsikrede reise/leieavtale
ma veere betalt av sikrede for utreisedato og ma starte fra
fast bostedsadresse i Norge saframt annet ikke framkommer i
avtalen.

Forsikringstiden regnes fra det tidspunkt reisen/leiefor-
holdet er helt eller delvis betalt og til planlagt avreisetid-
spunkt. Med avreisetidspunkt menes tidspunktet da
bostedsadresse (nevnt i forsikringsbeviset) forlates.

Avbestilling dekkes ved:

Uventet akutt og behandlingskrevende sykdom/
ulykkesskade, akutt forverring av kronisk lidelse eller
plutselig dgd som

rammer deg, din eneste reiseledsager eller noen i deres
naermeste familie.

| tillegg dekkes avbestillingsomkostninger nar en

i ditt reisefelge (inntil 6 personer) blir uventet og
behandlingskrevende akutt syk, utsatt for alvorlig
ulykkesskade eller dgr. Med reisefalge menes personer
som har kjgpt en reise

sammen, med avreise samtidig og med samme re-
isemal.

Planlagt operasjon eller behandling/undersgkelse i
forbindelse med operasjon som fremskyndes eller utsettes
og melding om dette mottas mindre enn 14 dager for
planlagt avreisedato

Alvorlig skade pa egen bolig eller forretning i Norge
som krever at du er til stede, som brann, innbrudd,
vannledningsskade eller naturskade

Dersom en ngkkelperson rammes av forhold som nevnt
i forste og andre punkt, og nar dette medfgrer at reisen/
arrangementet ikke kan gjennomfares som planlagt.
Med ngkkelperson menes; den person som en gruppe/
reisefglge er avhengig av pa en slik mate at reisen/ ar-
rangementet ikke kan gjennomfgres uten denne
personens deltakelse, og hvor vedkommende ville

veert en del av reisefglget (for eksempel sjéfar, kaptein,
dirigent, foreleser)

Ved barnepassers akutte alvorlige sykdomstilfelle/ul-
ykkesskade nar forsikringstaker er avhengig av denne
for & kunne fa gjennomfert den planlagte reisen

Hvis sikrede/ektefelle/eneste reiseledsager blir innkalt
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7.1
7.1.1

som jurymedlem, meddommer eller vitne i en rettsak
mindre enn 14 dager for avreisedato

Inntruffet epidemi, naturkatastrofe, terrorhandling eller
annen krigslignende handling som umuliggjer innreise
til omradet og er i strid med aktuelle myndigheters off-
isielle reiserad eller at du i samrad med selskapet finner
at innreise vil vaere forbundet med overhengende fare
for liv og helse

Avbestilling av hotell/pensjonat (offentlig godkjent/reg.
firma) for hund/katt nar du ma avbestille reisen pga.
arsaker som nevnt i punktene over (6.1 a-g)

Forsikringen dekker ikke

Skatter og offentlige avgifter

Utgatte bonuspoeng

Gebyrer ved refusjon av skatter og avgifter

@vrige avgifter som inngar i transportselskapets billett-
pris

Reiser som er overdratt av andre

Arrangementer som avlyses av arrangor

Akutt forverring av kronisk lidelse/sykdom nar det er
sannsynlig at dette vil inntreffe for planlagt avreise
Sykehusopphold/utredning/behandling tar lenger tid
enn planlagt

At behandling/undersgkelse/operasjon/rekreasjons-/
kuropphold fremskyndes eller utsettes

Fedsel fra og med 36. svangerskapsuke

At hensikten med reisen faller bort

Frykt for krig, terror eller sykdom

Ekstraordinaere forhold som sikrede er kjent med ved
bestilling av reisen og som pa avreisetidspunktet gjor
det vanskelig & gjennomfare reisen som planlagt
Utgifter ved flyforsinkelse, kansellering eller
overbooking der flyselskapene selv har erstatningsan-
svaret. Se for @vrig EU-direktiv 261/2004 og FOR 2005-
02-17 nr. 141 som omhandler flypassasjerers rettigheter
m.m.

Dine plikter ved skadetilfelle

Ved avbestilling trenger selskapet falgende opplys-
ninger/dokumenter:

Originale reisedokumenter, billetter, kreditnota etc. som
bekrefter innbetalt reise/leieforhold

Legeattest som bekrefter at lege er oppsakt for reisens
pabegynnelse og hvor lege bekrefter at avbestillingen
skyldes uventet akutt og behandlingskrevende sykdom/
ulykkesskade

Legeattest, dedsattest eller annet som bekrefter alvorlig
akutt og uventet sykdom, alvorlig ulykkesskade eller
plutselig ded som har rammet noen i neermeste familie
bosatt innen EAS. Det samme gjelder for din eneste re-
iseledsager/ngkkelperson og dennes naermeste familie
Skaderapport/takstrapport/politirapport som bekrefter
at avbestillingen skyldes brann, innbrudd, naturskade
eller vannledningsskade

Forsikringssum og egenandel
Se forsikringsbevis.

FORSINKELSE

Forsikringen dekker

Forsinket avgang

Dersom reisearrangerens transportmiddel ikke gar til
avtalt tidspunkt, dekker forsikringen n@dvendige og

8.0

dokumenterte ekstrautgifter til innhenting av reiseruten
eller overnatting nar forsinkelsen oppstar etter at reisen

er begynt med inntil kr 6 000 per person. Forsinkelsen
beregnes i overensstemmende med reisearranggrens til
enhver tid gjeldende ordinaere ruteplan med de endringer
som matte veere meddelt for reisens begynnelse.

Det er en betingelse for selskapets erstatningsplikt at
forsinkelsen skyldes veerforhold, teknisk feil eller trafik-
kuhell som rammer transportmidlet forsikrede reiser
med/skal reise med. Forsinkelsen skal veere dokumentert
skriftlig av reisearranger. Innhenting av reisen dekkes
dersom transportgren ikke klarer @ innhente fastlagt
reiserute innen 24 timer.

Innhenting av fastlagt reiserute

Dokumenterte ekstrautgifter til innhenting av fastlagt og
forhandsbetalt reiserute dersom sikrede uforskyldt meter
forsinket til reisearrangerens transportmiddel. Dersom
forsinkelsen medferer at det ikke er mulig 3 reise videre
samme dag, erstatter selskapet n@dvendige og dokumen-
terte overnattingsutgifter med inntil kr 6 000 per person.
Selskapet dekker rimelige og dokumenterte ekstrautgifter til
innhenting. Innhenting av forhandsbestilt videre-

transport dekkes dersom transporteren ikke klarer a in-
nhente fastlagt reiserute innen 24 timer.

Reiser med offentlig transportmiddel

Forsinkelsen ma skyldes veerforhold, teknisk feil eller
trafikkuhell som krever berging av det transportmidde-
let forsikrede reiser med/skal reise med.

Reiser med privatbil

Forsinkelsen ma skyldes vaerforhold, teknisk feil eller
trafikk-uhell som krever berging av den privatbilen
forsikrede reiser med og som oppstar etter at reisen er
pabegynt.

Forsinkelse skal vaere dokumentert skriftlig av reisearranger,
trafikkselskap/bergingsselskap.

Forsinket bagasje

Hvis innsjekket bagasje ankommer minst 4 timer forsinket
til reisemalet, refunderes ngdvendige og dokumenterte
merutgifter for innkjgpte klzer og toalettsaker i den tiden
bagasjen er savnet. Erstatningen kan maksimalt utgjere
kr 6 000 per person.

Erstatning utbetales ikke ved forsinket bagasje pa
hjemreisen. Forsinkelsen skal dokumenteres skriftlig av
transporter.

Forsikringen dekker ikke

Selskapet dekker ikke utgifter ved flyforsinkelse, kansellering
eller overbooking der flyselskapene selv har erstatning-
sansvaret. Se for gvrig EU-direktiv 261/2004 og FOR 2005-02-
17 nr. 141 som omhandler flypassasjerers rettigheter m.m.

REISEGODS

Innenfor de avtalte forsikringssummene dekker forsikringen
personlig reisegods/bagasje. Det vil si personlige eiendeler
sikrede har med seg under reise og opphold og som er til
personlig bruk pa/under reisen. Ting som er lant eller leid
og som er med pa reisen er inkludert.

Reisegods dekkes ikke nar sikrede oppholder seg pa
folgende steder:
P3 bostedsadressen



Pa undervisningssted i Norge i undervisningstiden

- barnehage/skole/SFO/universitet/hgyskole

P3 arbeidssted i Norge i arbeidstiden

| militeertjeneste

Forsikringen omfatter ikke tap av/skade pa eiendeler
som er oppbevart ovennevnte steder, uansett tidspunkt,
nar sikrede selv er pa reise

Forsikringen dekker

Tyveri, jf. straffelovens §§ 321-323

Ran, jf. straffelovens §§ 327-328

Skadeverk ved at en annen person rettsstridig gdel-
egger, skader, gjor ubrukelig eller forspiller sikredes
eiendeler,

jf straffelovens §§ 351-353

Innbrudd, jf. straffelovens § 147

Brann

Vannskade

Naturskade

Trafikkuhell ndr kjoretoyet er i trafikk/bruk samt
grunnsteting og kantring med bat
Transportskade/tap pa reisegods som sendes som
innsjekket bagasje

Annen tilfeldig fysisk skade pa reisegods enn nevnt i
punktene over erstattes med inntil kr 2 500 samlet per
skadetilfelle. Unntatt er mobiltelefoner, PC og nettbrett.
Kjopsforsikring

Forsikringen dekker annen tilfeldig fysisk skade pa gjen-
stander som nevnt over, og gjelder for gjenstander du
har kjgpt

(il privat bruk) pa reise.

Forsikringen dekker inntil 60 dager etter kjgpstidspunk-
tet eller til gjenstanden er kommet frem til sitt endelige
bestemmelsessted dersom dette inntreffer tidligere.
Selskapet dekker inntil kr 10 000 per skadetilfelle.
Forsikringen dekker ikke kjgp av brukte gjenstander,
postordre- og internettkjop

Felgende gjenstander erstattes med inntil kr 40 000
samlet per skadetilfelle:

Tyveriutsatte og lett omsettelige gjenstander som foto/-
video-/datautstyr og annet elektronisk/optisk utstyr,
smykker, ur, kunst, antikviteter, tepper, pels, vapen og
lignende

Musikkinstrumenter

Sportsutstyr (inkludert fiske-, ski-, golf-, klatre- og luft-
sportsutstyr). Dykkerutstyr og sykkel med montert tilbeher.
Unntak for sykkel og sportsutstyr til bruk i konkurranser/
ritt

Arbeidsgivers effekter pa tjenestereise

Videre erstattes falgende gjenstander med gjeldende
belgp samlet per skadetilfelle:

Kontanter erstattes med inntil kr 10 000 per person
dersom dokumentasjon foreligger

Utgifter ved tap av billetter (reisedokumenter) og pass
erstattes med inntil kr 10 000 per person nar tapet ikke
erstattes pa annen mate

Tyveri av bilngkler erstattes med inntil kr 4 000 per ska-
detilfelle

Tyveri fra telt erstattes med inntil kr 1 500 per person og
kr 5 000 per skadetilfelle

Barnevogn erstattes med inntil kr 10 000 per skadetilfelle
Tyveri av gjenstander/kontanter som befinner seg pa
badestrand/badebasseng erstattes med inntil kr 5 000
per person og kr 10 000 per skadetilfelle

u)

8.3

e)

CDér og DVD'er og elektroniske spill erstattes med inntil
kr 2 000 per skadetilfelle

Mobiltelefon erstattes med inntil kr 3 000 per skadetil-
felle

Enkeltgjenstander for gvrig og som ikke er nevnt i dette
punkt erstattes med inntil kr 40 000 per skadetilfelle

Forsikringen dekker ikke

Skadeverk forarsaket av noen i din naermeste familie
Droner, motorkjoretey/ tilhenger/campingvogn og fast
tilbeher til dette

Sikkerhetsutstyr til forer av motorkjoretgyet ndr dette er
i bruk eller oppbevares sammen med kjoretgyet

Bater med tilbehgr (kano/kajakk regnes ikke som bat)
Ngkler til bat, hus og hytte

Meabler og flyttegods

Varer og vareprgver

Verktoy

Tegninger, manuskripter, dokumenter, verdipapirer,
medlems-/ID-/adgangskort, sertifikater/bevis av ethvert
slag

Gjenstander/ting med samlerinteresse/samleverdi
Naerings- og nytelsesmidler

Skade pa/tap av sykkel i hjemsteds-, undervisningsst-
eds- og arbeidsstedskommune

Reisegods som mistes, kommer bort, glemmes eller legges
igjen av sikrede

Tap ved underslag eller bedrageri

Skader pa innsjekket koffert, bag og ryggsekk. Se
transportselskapenes erstatningsregler for reisegods
Dyr

Gjenstander som leies pa reisemalet/under selve op-
pholdet. Dette er utleiers ansvar. For eksempel leiebil,
sykkel og sportsutstyr

@konomisk tap utover skade pa/tap av gjenstandene
Skade pa gjenstander under transport som skyldes at
vaeske har rent ut, at skjore gjenstander er knust, beder-
velige varer har forarsaket skade nar disse gjenstandene
er oppbevart i egen innsjekket bagasje

Mindre skader pa koffert, ryggsekk, barnevogn og
sykkel (for eksempel rifter, skraper, riper, flekker og
lignende)

Skade som skyldes gjenstandens vanlige bruk

Dine plikter ved skadetilfelle

Skade under transport skal straks meldes til transport-
selskapet etter de regler som gjelder for vedkommende
transportselskap. Bekreftelse for at skade straks er meldt
pa stedet skal foreligge skriftlig

Skade fra hotell, restaurant, flyplass og lignende skal
straks meldes vedkommende hotell og lignende

Er det stor sannsynlighet for at en skade vil inntreffe, el-
ler en skade allerede er inntruffet, skal sikrede gjgre det
som med rimelighet kan ventes av ham eller henne for a
avverge eller begrense tapet

Nar en skade er inntruffet, skal du umiddelbart gi
selskapet melding om skaden, i tillegg gi opplys-
ninger og sende dokumenter som selskapet trenger
for a vurdere sitt ansvar og utbetale erstatningen

Du ma kunne dokumentere kravet ved a fremlegge
kjopskvitteringer, garantibevis o.l. Skadede gjenstander
ma oppbevares og ved foresparsel sendes til selskapet.
Ved erstatningskrav ma du oppgi ditt personnummer (11
siffer)
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Hvis bortkomne gjenstander kommer til rette, skal du
straks underrette selskapet

Nar det foreligger mulighet for & gjere tredjemann for
eksempel transportselskap, hotell og lignende ansvarlig
for skaden, skal du straks gjere det som er ngdvendig
for & sikre kravet

Skade og tyveri skal meldes til politiet pa stedet

Skadeoppgjer og erstatningsberegning
Forsikringsavtalelovens § 6-1 om erstatningsberegning
gjelder ikke. Isteden gjelder falgende regler:
Erstatningen er begrenset til hva tilsvarende gjenstand
koster, med fradrag for verdiforringelse pa grunn av
alder, bruk og nedsatt anvendelighet

Dersom en gjenstand uten vesentlig verdiforringelse
kan repareres, beholder sikrede gjenstanden og selska-
pet betaler omkostningen ved reparasjon
Verdigjenstander som er kjgpt brukt, eller mottatt som arv
eller gave, erstattes etter omsetningsverdi for tilsvarende
brukt gjenstand

Isteden for a betale erstatning kontant, kan selska-

pet velge a stille en tilsvarende eller i det vesentlige
tilsvarende gjenstand til disposisjon for sikrede
Kommer gjenstandene til rette etter at erstatning er
betalt, har sikrede rett til 3 beholde gjenstandene mot
a betale erstatningen tilbake. Sikrede ma, dersom han
onsker & beholde gjenstandene, gi skriftlig beskjed om
dette innen 14 dager etter at han har fatt beskjed om at
den er kommet til rette. Innen samme frist ma erstatningen
veere tilbakebetalt. | motsatt fall tilfaller gjenstandene
selskapet

Selskapet har rett til 8 kontrollere sikredes opplysninger
ved henvendelser til forretninger eller andre

Selskapet har ikke plikt til & betale erstatning for ngdv-
endige undersgkelser er avsluttet

Har selskapet erstattet tapet eller skaden, trer selskapet
inn i sikredes rett mot tredjemann for det belgp selskapet
har betalt i erstatning

Utgifter i forbindelse med tapt/skadet reisegods vil bli
erstattet med utgangspunkt i sikredes reelle gkonomiske
tap

Gjenstander anskaffet i utlandet og fert inn til Norge
uten tolldeklarasjon til en verdi som overstiger grensen
for tollfri innfarsel, er i sin helhet unntatt fra selskapets
erstatningsplikt, jf. Tolloven § 5.1. Se for gvrig Tollovens
kapittel 4

Forsikringssum og egenandel
Se forsikringsbevis

SYKDOM PA REISE

Sykdom dekkes ikke pa folgende steder:

P3 bostedsadressen

Pa undervisningssted i Norge i undervisningstiden
- barnehage/skole/SFO/universitet/hgyskole

Pa arbeidssted i Norge i arbeidstiden

| milliteertjeneste

Forsikringen dekker

Dokumenterte utgifter til nedvendig medisinsk behan-
dling som oppstar pa reisen og hvor du blir uventet
akutt syk, paferes en ulykkesskade eller uventet dor.
Videre erstattes utgifter som skyldes uventet, akutt
forverring av allerede kjent kronisk lidelse.

9.1.2

9.1.3

9.14

Dokumenterte merutgifter til hjemtransport, innhent-
ing av en fastlagt reiserute, returreise, hjemkallelse og
erstatning for avbrutt reise/tapte feriedager.

Utover utgifter ved egen sykdom, ulykkesskade eller
dod omfatter forsikringen merutgifter som felge av for-
sikredes eneste reiseledsagers uventede akutte sykdom,
ulykkesskade, uventede dadsfall eller hjemkallelse.

Medisinske utgifter

Selskapet dekker:

Nedvendige og dokumenterte behandlingsutgifter
Sykehusopphold

Medisin og forbindingssaker forordnet av lege pa stedet
Fysioterapi og kiropraktor. Selskapet krever henvisning
av lege pa stedet

Nedvendige reiseutgifter til/fra medisinsk behandling.
Bruk av privatbil refunderes med kr 2,50 per km.
Nedvendige og dokumenterte telefonutgifter til as-
sistanseselskapet som selskapet benytter eller til selska-
pet dekkes med inntil kr 1 000

Akutt tannskydom/tygging (tyggeskade ved spising) pa
reise dekkes med inntil kr 1 000 per skadetilfelle
Tannskade i forbindelse med ulykkesskade som ma
behandles pa reisen dekkes med inntil kr 5 000
Psykologisk farstehjelp etter hjemkomst til Norge dek-
kes med inntil kr 20 000 og innenfor 2 ar etter at skaden
inntraff

Merutgifter - reise- og oppholdsutgifter

Nedvendige og dokumenterte merutgifter til reise

og overnatting nar du av medisinske arsaker og etter
legens ordre ma utsette fastsatt hjemreise eller ikke kan
reise videre som planlagt.

Oppholdsutgifter er begrenset til kr 2 000 per person
per dagn og kr 5 000 per familie per dggn. Selskapet skal
kontaktes umiddelbart

Merutgifter — innhenting/ny hjemreise

Er begrenset til rimeligste reisemate, maks erstatning er
inntil kr 40 000 per skadetilfelle. Det forutsettes at reisen
var pabegynt pa det tidspunkt skadetilfellet oppsto.
Godkjennelse fra Selskapet/assistanseselskapet skal in-
nhentes pa forhand.

Hjemtransport - Medisinsk evakuering og returreise
Det skal foreligge forhandsgodkjennelse fra selskapet
eller assistanseselskapet dersom det oppstar behov for
hjemtransport pa grunn av sykdom pa reisen.

Etter forhandsgodkjennelse erstattes merutgifter til
syketransport til kvalifisert behandlingssted eller hjem-
sted i Norge nér hjemreise er medisinsk forsvarlig og nar
adekvat medisinsk behandling ikke kan gis der sikrede
befinner seg.

Erstatningen er begrenset til rimeligste reisemate hen-
syntatt skadelidtes helsetilstand.

Merutgifter nar hjemreise utsettes/fremskyndes som
folge av at eneste reiseledsager rammes av akutt alvorlig
sykdom, alvorlig ulykkesskade eller plutselig dedsfall.
Det samme gjelder hvis eneste reiseledsager ma reise
hjem pa grunn av alvorlig sykdom eller plutselig deds-
fall i neermeste familie bosatt innen E@S. Reiseledsager
er definert innledningsvis. Maksimal erstatning er kr 50



9.1.5

9.1.6

9.1.7

9.1.8

9.1.9

000 per skadetilfelle.

Returreise dekkes innen 15 dager etter hjemtransport.
Det gis ikke erstatning for tapte feriedager. Erstatningen
er begrenset til rimeligste reisemate

Ved dedsfall erstatter selskapet utgifter ved transport av
kiste/urne til hjemsted i Norge

Hjemkallelse

Forsikringen erstatter ngedvendige og dokumenterte
merutgifter nar du ma reise hjem pa grunn av plutselig
alvorlig sykdom, alvorlig ulykkesskade eller begravelse pa
grunn av uventet dedsfall i naeermeste familie bosatt i et
E@S-land.

Forsikringen erstatter hjemkallelse hvis sikredes eller
sikredes eneste reiseledsagers neermeste familie bosatt i
et E@S-land er meldt savnet og det pagar offentlig lete-
eller redningsaksjon.

Returreise dekkes innen 15 dager etter hjemtransport.
Erstatning for tapte feriedager utbetales i de tilfeller
der returreise ikke foretas. Erstatningen er begrenset til
rimeligste reisemate.

Tilkallelse

Etter avtale med selskapet dekkes tilkallelse pa grunn

av forsikredes akutte og alvorlige sykdom, alvorlige ul-
ykkesskade eller uventede dgdsfall. Erstatningen gjelder
for inntil to neere familiemedlemmer og er begrenset til
rimeligste reisemate.

Erstatning for dokumenterte reiseutgifter og merut-
gifter til kost og losji. Det er en betingelse for selskapets
erstatningsplikt at det ikke er truffet bestemmelse om
snarlig hjemtransport av forsikrede.

Oppholdsutgifter er begrenset til kr 2 000 per person
per degn. Selskapet skal kontaktes umiddelbart.

Ubegrenset forsikringssum per skadetilfelle dersom ikke
annet er avtalt i forsikringsbeviset.

Merutgifter

Merutgifter i forbindelse med uforutsett hotellopphold,
innhenting av fastlagt reiserute eller til hjemreise nar
den planlagte reiseruten ma avbrytes som fglge av

at din eneste reiseledsager rammes av aktutt alvorlig
sykdom, alvorlig ulykkesskade eller plutselig dedsfall.
Det samme gjelder hvis din eneste reiseledsager ma
reise hjem pa grunn av alvorlig sykdom eller plutselig
dedsfall innen naermeste familie bosatt innen E@S.

Maksimal erstatning er kr 50 000 per skadetilfelle.

Dokumentasjon
Sykdom, ulykkesskaden eller dedsfallet skal vaere attestert
av lege.

Erstatning for betalte reiseomkostninger

Legeordinzert sengeleie, sykehusopphold og reiseav-
brudd dekkes iht. pkt. 9.1.4 0og 9.1.5 hvor antall dager
regnes fra tidspunktet for forste legekonsultasjon.
Sykdommens varighet skal veere attestert og skriftlig bekreftet
av lege pa stedet. Selskapet dekker legeordinaert senge-

leie som inntreffer innenfor reisens varighet i henhold til
forsikringsbeviset. Erstatningen gjelder den som er syk/
skadet og eventuelt et familiemedlem/eneste reiseled-
sager.

Med reisekostnader menes belgp som du har betalt

for avreisen for transport, kost og losji og som ikke blir
refundert pa annen mate.

Erstatning gis pa grunnlag av den avbrutte reisens pris og
utbetales per dag for sa stor del av reiseomkostningene
som svarer til forholdet mellom ubenyttede og totalt
antall planlagte reisedager innenfor forsikringstiden.
Forsikringen dekker inntil kr 1500 per person per dagn
inntil reisens pris. Erstatningen er personlig og kan ikke
overdras eller arves.

Selskapet erstatter inntil kr 2 000 per skadetilfelle for
forhandsbetalte utflukter og arrangementer som ikke er
benyttet i tilfeller hvor du har veert innlagt pa sykehus,
matte reise hjem eller fordi behandlende lege pa stedet
forbed deltakelse.

Reiser med egen bil

Nar du reiser med egen bil, regnes reiseomkostninger til
kr 2,50 per km for korteste vei fra reisens utgangspunkt
til det sted hvor reisen avbrytes og retur til hjemsted/
sted for tilkallelse hvis dette viser seg & veere naermest

Unntak

Forsikringen dekker ikke

Utgifter som palgper etter hjemkomst til Norge. Ved
ulykkes-skade, se eget avsnitt.

Utgifter knyttet til sykdom eller lidelse som er kjent for
avreisen, og hvor det allerede foreligger et behandlings-
behov

Kur- eller rekreasjonsopphold

Tilfeller hvor komplikasjoner/forverring vil kunne oppsta
med stor grad av sannsynlighet

Utgifter knyttet til planlagt operasjon/behandling pa
reise

Fortsatt behandling i utlandet ndr behandlende lege i
samrad med selskapet/assistanseselskapets lege anser
det som forsvarlig med hjemtransport til Norge. Endelig
beslutning tas av rddgivende lege i selskapet

Utgifter knyttet til graviditet eller fodsel fra og med

36. svangerskapsuke

Utgifter til lete- eller redningsaksjon

Sykdom/skade oppstatt ved deltagelse i slagsmal/
utferelse av kriminelle handlinger

Opphold og behandling ved private klinikker/
behandlingsinstitusjoner i Norge og Norden

Utgifter som skyldes haydesyke eller annen sykelig
tilstand som fglge av opphold i hgyder over 5 500 moh.
Unntagelser kan gis ved forhandsgodkjennelse av
forsikringsselskapet. Se forsikringsbevis

Forverring av sykdom/lidelse som er kjent og under
behandling fer avreise, er ikke & anse som uventet og
akutt sykdom inntruffet pa reise
Tannsykdom/tyggeskade dekkes ikke i hjemsteds-,
undervisningssteds- og arbeidsstedskommune
Aktiviteter med seerlig risiko som ikke er dekket av
forsikringen:

Kamp- og selvforsvarssporter

Luftsport
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9.24

<)

Dykking dypere enn 40 meter

Motorsport

Basehopp

Ekspedisjoner og lignende reiser

Forsikringen dekker ikke utgifter som skyldes hoydesyke
eller annen sykelig tilstand i forbindelse med opphold i
hgyder over den fastsatte/avtalte grense (antall moh.)
Profesjonell idrett. Med dette menes sport og aktiviteter
som gir deg en brutto inntekt/sponsormidler pa mer
enn 1 G per ar (G = folketrygdens grunnbelgp)

Forhandsgodkjennelse ved kjent sykdom/lidelse for utreise
Dersom du for reisen gar til legebehandling for sykdom/
lidelse skal det for avreise innhentes erklzering fra lege
om at det er forsvarlig a foreta reisen og at det er lite
sannsynlig at komplikasjon/forverring vil oppsta under
reisen.

Dine plikter ved skadetilfelle

Ved inntruffet sykdom pa reise, ma du straks ta kontakt
med assistanseselskapet som selskapet benytter eller
selskapet. Du ma kunne fremskaffe dokumenter som
selskapet trenger for a beregne sitt ansvar og utbetale
erstatning. Det samme gjelder hvis utgiftene ved
sykehusopphold/behandling antas a overstige kr 5 000.
All uforutsett hjemreise/innleggelse pa sykehus skal
avklares i forkant med selskapet.

Skadeoppgjer og erstatningsberegning

Selskapets samlede erstatning for hver forsikret person
som inntreffer i forsikringstiden er ubegrenset hvis ikke
annet fremkommer av forsikringsbevis og vilkar
Selskapets erstatningsansvar er begrenset til de forste
60 dagn etter det forste legebesgket for en og samme
sykdom som krever fortlgpende behandling

Etter dette vilkar har forsikrede kun krav pa a fa erstattet
den del av de ovennevnte ngdvendige og dokumen-
terte utgifter som overstiger det forsikrede har rett til
fa erstattet fra annet hold enn fra forsikringsselskapet.
Selskapet kan pa forsikredes vegne rette ethvert krav
sikrede har mot folketrygden og beholde det belgp som
ellers ville tilfalt forsikrede

Selskapet har rett til 8 innhente opplysninger fra leger/
trygdeinstans og har rett til & kunne avvise behandling
og hjemtransport som er medisinsk ungdvendig, vur-
dert ut i fra situasjon og tilstand

Selskapet har ikke plikt til & betale erstatning for ngdv-
endige undersokelser er avsluttet

Erstatning utbetales sa snart det er lagt frem legitimert
oppgave over utgiftene. Dette gjelder ogsa merutgifter
til tannlege-

behandling som palgper innenfor gjeldende frist i dette
vilkar

Selskapet kan nar det er utbetalt erstatning tre inn

i forsikredes erstatningskrav mot tredjemann for &

fa dekket sine utgifter. Jf. Lov om skadeserstatning av
13.6.1969, nr. 26 §§ 4.3,4.4 09 5.4

Forsikringssum og egenandel

Se forsikringsbevis.

10.0 HJEMREISE VED BRANN, INNBRUDD,

VANNLEDNINGSSKADE OG NATURSKADE

Forsikringen dekker hjemreise nar det kreves at forsikre-

de ma veere tilstede, ved:

a) Brann

b)  Innbrudd

Q) Naturskade

d)  Vannledningsskade i forsikredes bolig, forretning eller

kontor i Norge

Returreise dekkes innen 15 dager etter hjemtransport.
Erstatning for tapte feriedager utbetales i de tilfeller
der returreise ikke foretas. Erstatningen er begrenset til
rimeligste reisemate.

11.0 ULYKKE HELTID- D@D OG INVALIDITET

Forsikringssummer og aldersbegrensning fremgar av
forsikringsbeviset.

11.1 Forsikringen dekker
Ulykkesskade som medferer varig medisinsk inva-
liditet og ded. Med ulykkesskade menes fysisk skade
pa kroppen, voldt ved en plutselig ytre pavirkning
(ulykkestilfelle), uavhengig av den sikredes vilje. Har
ulykkesskaden innen 3 ar medfart invaliditet som antas
a bli livsvarig, skal det betales invaliditets-
erstatning. For fullstendig invaliditet betales hele for-
sikringssummen, for delvis invaliditet en tilsvarende mindre
del avden.

Etter fylte 70 ar utbetales halv forsikringssum ved ul-
ykkesskade som medfarer livsvarig medisinsk invaliditet
eller ulykkesskade som medfgrer ded.

Behandlingsutgifter

Behandlingsutgifter som refunderes er rimelige og ngd-
vendige behandlingsutgifter som er palgpt de to forste
arene etter ulykkesskaden.

Som behandlingsutgifter regnes:

Lege og tannlege

Medisiner, forbindingssaker foreskrevet av lege eller tannlege
Kiropraktor- og fysikalsk behandling foreskrevet av lege
Reiseutgifter til og fra hjemstedet for ngdvendig behan-
dling

Behandlingsutgifter refunderes med inntil 5 % av den
avtalte forsikringssummen ved medisinsk invaliditet
Tannskade, ogsa forste permanente tannbehandling
(bro, krone og lignende) selv om behandlingen skjer
senere enn 2 ar etter skadedagen. Oppgjer for slike
utgifter skal imidlertid foretas innen 2 ar fra skadedagen
pa grunnlag av omkostningsoverslag fra tannlege eller
tanntekniker. Ved tannskader hos barn under 18 ar re-
funderes ogsa utgifter til forste permanente tannbehan-
dling (bro, krone og lignende) selv om sluttbehandlin-
gen ma utsettes ut over to ar pa grunn av barnets alder.
Dette forutsetter forhandsgodkjennelse av selskapet

og at oppgjer skjer senest 10 ar etter utgangen av det
aret som skaden inntraff, basert pa kostnadsoverslag fra
tannlege og/eller tanntekniker.

ooy

11.2 Unntak

11.2.1Forsikringen dekker ikke

a) Frivillig deltakelse i slagsmal eller forbrytelse

b)  Nardu er offer for gjengjeldelsesforhold i forbindelse
med egen deltakelse i straffbar handling

c) Arr og vansiring som gir en invaliditetsgrad pa mindre enn
15 %



Behandlingsutgifter ved tannskade som fglge av tygging,
biting eller tannsykdom

Merutgifter til undersokelse, behandling eller opptrening
i private helseinstitusjoner eller hos privatpraktiserende
leger/behandlere uten offentlig refusjonsrett

Utgifter til hjelpemidler

Utgifter til lete- og redningsaksjoner og transport fra
skadestedet

Erstatningen begrenses til rimeligste transportmiddel
mellom hjemsted og naermeste behandlingssted nar en tar
hensyn til din tilstand

Ulykkesskade ved yrkesutevelse med forhayet risiko. Med
dette menes bl.a. yrker som innebaerer stor grad av fysisk
aktivitet og/eller utferes med bruk av produksjonsmidler/
maskiner, (transportvirksomhet, landbruk, skogbruk, lager-/
bygningsarbeid, snekker, anleggsarbeid, brannvesen, politi-
og fengselsvesen)

Deltakelse i fredsbevarende styrker, militsere og

paramiliteere styrker

Psykiske lidelser, atferdsforstyrrelser, laerevansker og lignende
Forsikringen gir ikke rett til utbetaling for psykiske lidelser,
atferdsforstyrrelser, lzerevansker og lignende som omfattes
av diagnosekodene fra og med FOO til og med F99 i
henhold til Den internasjonale statistiske klassifikasjonen
av sykdommer og beslektede helseproblemer fastsatt av
Verdens Helseorganisasjon

Skade du blir pafert i arbeidstiden, pa arbeidsplassen og
som er dekket gjennom Lov om yrkesskadeforsikring av 16.
juni 1989

Forsikringen dekker ikke behandlingsutgifter som felge
av fotball, hdndball, rugby, amerikansk fotball, bandy og
ishockey hvor behandlingsutgifter er dekket av lisens-
forsikring via forbund eller forening

11.2.2Sykdom, smitte og andre saerlige tilstander som ikke er

a)

b)
<)
d)
e)

f)

9)
h)

dekket av forsikringen:

Ulykkesskade som skyldes sykdom, sykelig tilstand eller
anlegg, for eksempel skader som oppstar i forbindelse med
epileptisk anfall, bevissthetstap, hjerneslag eller lignende
Slagtilfelle

Hjerteinfarkt

Kreft

Smertetilstander i rygg som for eksempel prolaps eller
isjias, med mindre smertene har oppstétt som fglge av
rentgengenologisk pavisbart brudd i ryggseylen og brud-
det skyldes en ulykkeshendelse

Infeksjonssykdommer

Stikk og bitt av insekt

Medisinsk feilbehandling ved bruk av medikamenter eller
pafert ulykkesskade som falge av medisinsk undersgkelse/
behandling/operasjon og lignende

Ulykkesskader som fglge av forgiftning gjennom mat,
drikke eller nytelsesmidler

Utgifter knyttet til selvmord, sykelig tilstand eller pavirkn-
ing av berusede eller narkotiske midler

11.2.3 Aktiviteter med szerlig risiko som ikke er dekket av forsikringen:

a)
b)
<)
d)
e)
f)

Kamp- og selvforsvarsport

Luftsport

Dykking dypere enn 40 meter

Motorsport

Basehopp

Ekspedisjoner. Med dette menes reiser til mer utilgjengelige

omrader uten offentlig kommunikasjon, med darlig infra-
struktur og med behov for spesialutstyr/spesialutrustning
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9)

h)

1.3

11.4

11.5
a.)

b.)

Forsikringen dekker ikke utgifter som skyldes haydesyke
eller annen sykelig tilstand i forbindelse med opphold i
heyder over den fastsatte/avtalte grense (antall moh.)
Profesjonell idrett. Med dette menes sport, idrett og
ekspedisjoner som gir forsikrede brutto inntekt og eller
sponsormidler pa mer enn 1 G per ar (G = folketrygdens
grunnbelgp)

Dine plikter ved skadetilfelle, skadeoppgjer og erstatnings-
beregning

Nar et ulykkestilfelle har inntruffet skal melding sendes
selskapet straks den har oppstatt. Er ikke krav fremsatt
innen ett ar regnet fra den dag den som fremsetter kravet
fikk kjennskap til de omstendigheter som begrunner det, er
selskapet fri for ansvar.

Sikrede plikter a legge frem legitimert oppgave pa utgifter
som kreves erstattet og har bare krav pa erstatning for den
del av utgiftene som overstiger det som kan kreves fra annet
hold.

All uforutsett hjemreise/innleggelse pa sykehus skal
avklares i forkant med selskapet.

Opplysningsplikt og dokumentasjon

Den som vil fremme krav mot selskapet forplikter seg til

a gi selskapet de opplysninger og dokumenter som er
tilgjengelige, og som selskapet trenger for a kunne ta still-
ing til kravet og utbetale erstatningen.

Den skadede ma snarest soke lege, underkaste seg regelm-
essig legebehandling og neye folge legens forskrifter.
Selskapet har rett til, ved sin lege, 8 undersgke den skad-
edes tilstand. Den som vil fremme krav under forsikrin-
gen, plikter & gi selskapet tilgang til de opplysninger og
dokumenter som selskapet trenger for & kunne ta stilling til
kravet og utbetale erstatningen.

Medisinsk invaliditet

Erstatningen for en og samme skade kan ikke overstige

100 %, selv om flere lemmer eller organer er skadet.
Reduksjonsmetoden skal benyttes i tilfeller hvor en ulykke
har medfart skade pa flere lemmer eller organer. Erstatningen
reduseres forholdsmessig for skader/invaliditet som forela for
ulykkesskaden.

Den medisinske invaliditetsgraden fastsettes pa grunnlag
av invaliditetstabellene gitt av Sosialdepartementet i for-
skrift av 21.04.1997 nr. 373, del Il og lll. Invaliditetsgraden
fastsettes uten hensyn til yrke, nedsatt evne til inntektsgiv-
ende arbeid (uferegrad), fritids-interesser og lignende.

Invaliditetsgraden vurderes nar det er gatt to ar etter

at ulykkesskaden inntraff. Mener noen av partene at
invaliditetsgraden kan forandre seg, kan det kreves at
endelig oppgjer utstdr, dog ikke lenger enn tre dr etter

at ulykkesskaden inntraff. Erstatningen skal i det tilfelle
fastsettes etter en invaliditetsgrad som ma antas a bli den
endelige. Den sikrede er pliktig til & la seg undersoke av
den lege som selskapet utpeker. Hvis den forsikrede ikke
oppfyller denne forpliktelse kan selskapet stoppe enhver
utbetaling av erstatning. Undersgkelsen betales av selska-
pet. Kan det antas at tilstanden ville bli bedret ved operasjon
eller annen behandling og den forsikrede uten rimelig grunn
vegrer seg for 3 underkaste seg slik behandling, skal det
likevel ved fastsettelse av den endelige invaliditetsgrad tas
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a)

hensyn til den mulighet for bedring som slik behandling
kan antas a ville ha medfart

Erstatningsutbetaling

Har ulykkesskaden medfert deden innen ett ar etter at
den inntraff, betales dgdsfallserstatningen med den sum
som er fastsatt i forsikringsbeviset. Eventuell invaliditet-
serstatning som matte veere forskuddsbetalt for samme
skade kommer til fradrag. Der den forsikrede av annen
arsak innen ett ar etter at ulykkesskaden inntraff, betales
verken dgdsfalls- eller invaliditetserstatning. Der den
forsikrede senere enn ett ar etter ulykkesskaden inntraff
betales ikke dedsfallserstatning, men invaliditetserstat-
ning etter den invaliditetsgrad skaden ville ha medfert
Behandlingsutgiftene kommer til utbetaling nar selskapet
har mottatt krav med n@dvendig dokumentasjon for
utgiftene

Behandlingsutgiftene ma dokumenteres med originale
bilag

Se unntak og gvre grense for refusjon av behandlingsutgifter

Selv om forsikringen er tegnet til fordel for andre enn
forsikringstakeren, har selskapet — nar ikke annet er
avtalt - rett til & forhandle med forsikringstakeren om
skadeoppgjer, og kan med befriende virkning utbetale
erstatning til vedkommende

Ved utbetaling av erstatningsoppgjer, har du krav pa
renter, jf. Forsikringsavtaleloven § 18-4. Forssmmer du
a gi opplysninger, kan det ikke kreves renter for den tid
som gar med som felge av mangelfulle opplysninger
Forsikringssum og egenandel

Se forsikringsbevis.

12.0 ANSVAR

12.1
a)

b)

<)

e)

Gjelder bare pa reiser utenfor Norden.

Forsikringen dekker

Rettslig erstatningsansvar for skade pa annen person, ting
eller formuesskade, forutsatt at erstatningsvilkarene er
oppfylt og at skaden/tapet er konstatert i forsikringstiden
Personskade hvor ded og sykdom er blitt pafert en an-
nen person

Tingskade hvor lgsare, dyr, eller fast eiendom er tapt
eller pafort fysisk skade. At en gjenstand/eiendom har
fatt lavere gkonomisk verdi regnes ikke som fysisk skade
dersom gjenstandens tekniske/fysiske anvendelighet er
uforandret

@konomisk tap som er pafert tredjemann som falge
av en skade selskapet svarer for, regnes som en del av
denne

Hvis ikke annet er avtalt i forsikringsbeviset, dekker
forsikringen inntil kr 15 000 000 per skadetilfelle selv
om krav fremsettes av flere skadelidte. | tillegg dekkes
saksomkostninger

Forsikringen dekker ikke

Erstatningsansvar som man padrar seg ved falgende forhold:
Nar ansvaret alene bygger pa tilsagn, avtale, lafte, kontrakt
eller garanti

For zerekrenkelse, oppreisning eller bater, jf. lov om
skadeserstatning av 13.6.1969 nr. 26 §83-5 og 3-6
Overfor medlemmer av sikredes familie. Som familie
regnes sikredes ektefelle og foreldre, sasken, barn og

12.3
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deres ektefeller. Som ektefelle regnes ogsa person i fast
samlivsforhold

Selskapet erstatter heller ikke ansvar overfor medeiere for
skade pa ting som eies i fellesskap, eller overfor en virk-
somhet som disponeres av den sikrede eller som sikrede
eller dennes familie har vesentlig eierinteresse i

For skade pa ting, herunder fast eiendom, som leies,
lanes, brukes eller oppbevares. Det samme gjelder ogsa
om skade farst oppstar eller konstateres etter at tingen
er tilbakelevert. Sikredes ansvar for skade pa leid bolig
dekkes likevel av forsikringen hvis skade oppstar ved
brann, eksplosjon eller utstremning av vann/vaeske fra
bygningens rerledning. Ref. FAL § 4-8 og § 4-9

For forurensing av luft, vann eller grunn, eller skade som
folger herav. Med forurensing regnes ogsa stov, stoy,
larm, lukt, olje og kjemikalier e.l.

Skade pa ting som er oppstatt ved gravings-, sprengnings-,
piggings-, pelings- og rivingsarbeid eller under utgvelse
av yrkes-/ervervsvirksomhet. Som sprengning regnes
0gsa bruk av ekspanderende masse

Som eier av fast eiendom

Skade pa ting pa grunn av hussopp eller langsom
inntrengning av fuktighet

Skade som eier, forer eller bruker av motorkjeretoy
(inkl. leiebil), arbeidsmaskin med eget fremdriftsmaski-
neri, luftfartey (herunder hangglider og drone), trav- og
galopphest, seilbat eller motordrevet bat. Kano, kajakk og
seilbrett anses ikke som bat

For felgene av en forsettlig skadevoldende handling av
sikrede

Ved overfgring av smittsom sykdom, uansett pa hvilken
mate smitten finner sted

For det objektive ansvar du har for dine barns skadefor-
voldelse, jf. Lov om skadeerstatning § 1-2

Dine plikter ved skadetilfelle

Blir det reist erstatningskrav mot sikrede, eller kan det
ventes at krav blir reist ma selskapet underrettes uten
ugrunnet opphold. Nar erstatningskrav er reist mot
sikrede eller selskapet plikter den sikrede:

Omgaende gi selskapet alle opplysninger av betydning
for sakens behandling

Pa egen bekostning & utfgre undersgkelser av tilgjengelig
materiale

Pa egen bekostning 8 mate ved forhandlinger eller retter-
gang

Uten selskapets samtykke ma den sikrede ikke inn-
remme erstatningsplikt eller forhandle om erstatningsk-
rav

Skadeoppgjer og erstatningsberegning

Nar et erstatningskrav som etter skadelidtes begrunnelse
omfattes av forsikringen overstiger den avtalte egenandel,
tilligger det selskapet a:

Utrede om erstatningsansvar foreligger

Forhandle med kravstilleren

Om ngdvendig a prosedere saken for domstolene

Baere sine egne omkostninger ved avgjgrelse av erstatnings-
spersmalet selv om forsikringssummen derved overskrides
Selskapet dekker omkostninger til ekstern
advokatbistand og annen sakkyndig bistand valgt el-
ler godkjent av selskapet. Hvis erstatningskravet dels



omfattes og dels faller utenfor forsikringen, fordeles
omkostningene etter partenes gkonomiske interesse i
saken

Er selskapet villig til & forlike saken eller stille forsikrings-
summen til disposisjon, svarer selskapet ikke for
omkostninger som senere palgper

Ha rett til 3 betale enhver erstatning direkte til skadelidte
Forsikringssum og egenandel

Se forsikringsbevis.

13.0RETTSHJELP

13.1

Gjelder bare pa reiser utenfor Norden.

Forsikringen dekker

Rimelige og ngdvendige utgifter til advokathjelp/jurid-
isk bistand med inntil kr 100 000 per tvist, dersom sikrede
blir part i en tvist som oppstar under reise utenfor Norden
og som krever juridisk bistand fer reisen avsluttes.

Forsikringen dekker ikke utgifter som

Har sammenheng med sikredes yrke eller erverv, herunder
tvist som har sitt utspring i yrkesskade/yrkessykdom
Gjelder sikredes faste eiendom eller omsetning av eller
leierett til fast eiendom (herunder timeshare)

Har sammenheng med separasjon, skilsmisse, barn-
efordeling, samvaersrett, farskap, arv, underholdnings-
bidrag, bodeling og opplasning av sameie etablert av
samboende, samt skiftesaker

Alene hgrer inn under namsmyndighetene, bortsett fra
tvist i husleieforhold

Gjelder vekselsak, inkassosak hvor fordringen er ube-
stridt, gjeldssak og sak som gjelder konkurs- eller akkord-
forhandling hvis sikrede er konkurs- eller akkordskyldner
Gjelder motorkjoretay, luftfartoy eller bat, hvor sikrede
er part i egenskap av eier, bruker eller farer av slik. Kano,
kajakk og seilbrett anses ikke som bat i denne sammenheng.
Hang- og paraglider uten motor anses ikke som Iuftfartey
Gjelder straffesak, serekrenkelsessak og erstatningskrav i
slike saker nar sikrede er mistenkt, siktet eller saksgkt
Som gjelder ekspropriasjons- eller skjgsnnssak hvor
sikrede soker a erverve rettighet over annen eiendom
Gjelder offentlig forvaltningsvedtak. Likevel erstattes utgifter
ved sgksmal reist etter at den administrative klagemulighet er
fullt utnyttet. | tilknytning til slikt soksmal er enhver utgift
padratt under forvaltningsbehandlingen unntatt fra
forsikringen

Gjelder advokatsalzer eller utgifter til sakkyndige
Gjelder saker om bilansvar med personskade dersom
kravet blir fremmet mot selskapet for sikrede har fatt
endelig avslag pa sitt krav om utgifter til advokathjelp/
juridisk bistand under bilansvarsforsikringen

Gjelder utgifter som palaper for tvist er oppstatt, og etter at
reisen er avsluttet. Idemte saksomkostninger er ikke omfattet
Idemte saksomkostninger og rettsgebyr for ankeinstans

Skadeoppgjer

Selskapet ma underrettes snarest mulig og senest ett ar
etter at advokat er engasjert. Underretningen skal skje
skriftlig. Du velger selv advokat som etter sakens art og
sikredes bosted passer for oppdraget.

Du plikter & begrense utgiftene mest mulig og selv baere
omkostninger forarsaket uten rimelig grunn. Selskapet

kan kreve a bli holdt underrettet om omfanget av de
utgifter som kreves dekket under forsikringen og selskapet
har samme rett som deg til 8 fa dokumentert hvordan
advokaten har beregnet sitt saleer. Medgatt tid skal
spesifiseres.

Forsikringssum og egenandel
Se forsikringsbevis.

14.0 VETERINARUTGIFTER KJALEDYR

14.1 Forsikringen dekker
Nedvendige og dokumenterte veterinzerutgifter pa
kjeeledyr som du eier og som er med pa reise ut fra
forsikringsadressen i Norge. Forsikringen dekker akutt
sykdom eller ulykkesskade inntruffet pa reise utenfor
Norden innen EU/E@S.
Det er en forutsetning at dyret er ID-merket og vaksinert
i henhold til det regelverk som gjelder for EU/E@S.

14.2 Forsikringen dekker ikke
Kjeeledyr som skal delta pa utstillinger, i konkurranser
eller som bare skal brukes i avl.

14.3 Skadeoppgjer og erstatningsberegning
Forsikringen dekker inntil kr 1 000 per skadetilfelle.
Det er en forutsetning at dyret er ID-merket og vaksinert
i henhold til det regelverk som gjelder for EU/E@S.

15.0 EGENANDELSDEKNING FOR LEIEBIL

15.1 Forsikringen dekker
Egenandelen ved skade pa/tyveri av leiebil til eget
privat bruk i lepet av feriereisen. Forsikringen dekker
egenandelen du blir holdt ansvarlig for i henhold til
leiekontrakten du har med utleiefirmaet.

15.2 Forsikringen dekker ikke
Leiebil i forbindelse med flytting eller hjemkjgring av
varer.

15.3 Skadeoppgjer og erstatningsberegning
Selskapet dekker egenandelen i henhold til leiekontrak-
ten.

15.4 Dokumentasjonskrav
Leiekontrakt og kvittering for betalt egenandel skal
sendes inn ved krav om erstatning.

-11 -
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Avtalevilkar

Generelle vilkar
GENT18 - gjelder fra 01.01.2018

Innholdsfortegnelse
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Ettdrige avtaler fornyes automatisk
Identifikasjon

Vinning og interesser

Renter av erstatningsbelap

N oy,

Saerlige begrensninger i selskapets erstatningsplikt
Oppsigelse

Skjgnn

Gebyr

Disse vilkar gjelder i den utstrekning de ikke er fraveket i de enkelte bransjevilkar eller i forsikringsbeviset. Dette forsikringsvilkaret
gjelder for Fremtind Forsikring, heretter kalt selskapet.

Forsikringsbeviset gjelder foran forsikringsvilkar og sikkerhetsforskrifter, og spesielle bestemmelser gjelder foran generelle
bestemmelser. Norsk lovgivning gjelder for forsikringsavtalen. Tvister etter forsikringsavtalen, avgjeres ved norsk domstol.

Fremtind Forsikring AS
Org.nr. 915 651 232
Eid av SpareBank 1 og DNB

Ettarige avtaler fornyes automatisk 5.

Forsikringen som gjelder for en tid av minst ett ar, fornyes
for ett ar av gangen, hvis ikke forsikringstakeren sier opp
avtalen. Er det avtalt at forsikringen skal opphgre ved
utlgpet av forsikringstiden, gjelder ikke farste ledd over
om automatisk fornyelse.

Forsikringsvilkar og pris kan endres og blir gjeldende fra >
fornyelsesdag. Selskapet skal, sammen med dokumentet
for den nye forsikringsperioden, gi forsikringstakeren nye
vilkar med informasjon om vesentlige endringer. 5.2

Ved fornyelse av forsikringen skal selskapet minne om
eventuelle bruksendringer eller sikkerhetsforskrifter
som det har innfort etter at forsikringen ble tegnet eller
senest fornyet.

Identifikasjon

Bestemmelser om at sikredes rett til erstatning helt eller

delvis bortfaller som faglge av sikredes handlinger eller
unnlatelser far tilsvarende anvendelse ved handlinger eller
unnlatelser fra sikredes slektninger, hjelpere og lignende 53
personer, jf. forsikringsavtalelovens § 4-11 2. ledd.

I neringsvirksomhet gjelder dette ved handlinger eller
unnlatelser gjort av ansatt som har det overordnede
ansvar for den del av virksomheten hvor forsgmmelsen
er gjort.

Vinning og interesser

Forsikringen skal ikke fgre til vinning, men skal bare

erstatte det tap som virkelig er lidt innenfor rammen

av forsikringsavtalen. Forsikringssummen er ikke bevis 5.4
for tingens eller interessens verdi. Forsikringen omfatter

kun lovlige interesser som kan verdsettes i penger.

Renter av erstatningsbelop

Sikrede har krav pa renter av erstatningsbelgpet
overensstemmende med reglene i § 8-4 eller §18-4
i forsikringsavtaleloven.

Hammersborggata 2
Boks 778 Sentrum
0106 OSLO

Sarlige begrensninger i selskapets
erstatningsplikt

Selskapet svarer ikke for tap eller skade, og gkning i tap
eller skade, som direkte eller indirekte er forarsaket av
eller star i sammenheng med:

Jordskjelv og vulkanske utbrudd
Denne begrensningen gjelder i den utstrekning det ikke
er presisert i forsikringsdokumentet at dette er fraveket.

Krig eller krigslignende handlinger, enten krig er erklaert
eller ikke, enhver form for opprer eller lignende samt
alvorlige forstyrrelser av den offentlige orden og terror-
handling.

Med terrorhandling forstds en rettstridig skadevoldende
handling rettet mot allmennheten. Herunder en volds-
handling eller farlig spredning av biologiske eller kjemiske
substanser og som forstds a vaere utfart i den hensikt a
uteve innflytelse pa politisk, religigse eller andre ideologiske
organer eller for d fremkalle frykt.

Atomskade, atomkjernereaksjoner, ioniserende strdling,
kjernebrennstoff eller radioaktivt avfall, radioaktiv giftig
eller annen farlig egenskap ved kjernelagrede spreng-
ladninger, uansett drsak, fra atomsubstans (se atom-
energiloven av 12. mai 1972 nr. 28 § 1c og h).

Unntaket gjelder ikke bruk av radioisotoper som er
angitt i lovens g 1c, og som er lovlig i samsvar med lov
om strdlevern og bruk av strdling av 12. mai 2000. Denne
begrensning gjelder i den utstrekning det ikke uttrykkelig
er presisert i forsikringsbeviset at den er fraveket.

Gjenstander anskaffet i utlandet og fart inn til Norge uten
toll/avgiftsdeklarasjon til en verdi som overstiger grensen
for tollfri innfarsel, er i sin helhet untatt fra selskapets
erstatningsplikt.

www.fremtind.no



Oppsigelse

Selskapet kan si opp forsikringen ved manglende beta-
ling, feil eller manglende opplysninger, ved svik samt ved
andre seerlige grunner. | tillegg kan selskapet si opp for-
sikringen dersom forsikringstaker gar konkurs eller etter
en skade, sa sant oppsigelse er rimelig.

Forsikringstaker kan si opp forsikringen dersom forsikrings-
behovet faller bort eller det foreligger andre szerlige grunner,
eller for flytting av forsikringen til et annet selskap.

Sikrede skal varsle selskapet med en frist pa en maned.
Ved flytting skal det opplyses om hvilket selskap forsikringen
flyttes til og om tidspunkt for flyttingen.

Ved kollektiv forsikring kan bestemmelsen i farste ledd
fravikes i forsikringsavtalen.

Skjenn

Er det adgang til & kreve skjgnn i henhold til vilkarene
som gjelder for forsikringsavtalen, gjelder folgende
bestemmelser om fremgangsmaten:

Skjgnn avgis av sakkyndige og uhildede personer. Hver

av partene velger en skjgnnsmann. Hvis noen av partene
gnsker det, kan personen velge szerskilt skjignnsmann for
bestemte ting, ved avbruddstap og for bestemte spgrsmal.

Har den ene av partene skriftlig underrettet den annen
om sitt valg, plikter denne innen en uke etter at personen
har mottatt underretningen & meddele om hvem som
velges. Far skjgnnet velger skjgnnsmennene en oppmann.
Hvis en av partene forlanger det, skal denne vaere bosatt
utenfor partenes hjemsted, og utenfor den kommune hvor
forsikringstilfellet er inntruffet. Unnlater en av partene a
velge skjgnnsmann oppnevnes denne av tingretten i den
rettskrets hvor skjgnnet foretas. Blir skjgnnsmennene ikke
enige om oppmann, oppnevnes denne pa samme mate.

Skjgnnsmennene skal innhente de opplysninger og foreta
de undersgkelser som de anser ngdvendige. De plikter

a avgi sitt skjgnn pa grunnlag av forsikringsvilkarene.
Skjgnnsmennene foretar verdsettelsen — besvarer
spgrsmadlene ved avbruddstap - uten at oppmann tilkalles.
Blir de ikke enige, tilkalles oppmannen, som etter de
samme regler avgir sitt skjgnn over de punkter som
skjgnnsmennene er uenige om. Blir oppmannen tilkalt,
beregnes erstatningen pa grunnlag av dennes skjgnn.
Erstatningen skal likevel ikke ligge utenfor de grenser
som skjgnnsmennenes ansettelser medfarer.

Partene betaler hver sin skjgnnsmann. Honorar til
oppmann og mulige andre omkostninger ved skjgnnet
baeres av partene med en halvdel hver. Skjgnnets
verdsettelser er bindende for begge parter.

8.

Gebyr

Selskapet kan benytte seg av fakturagebyr og termintil-
legg etter de satser som selskapet har besluttet.



