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Bakgrunn

• Takk til OMOD som satte dagsorden

• Sykepleiens undersøkelse publisert i september 2020

• Tildeling av aktivitetsmidler fra NSF Sentralt fagforum
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En mindretall varsler

• 2 av 3 sykepleiere som har opplevd diskriminerende eller hatefulle ytringer fra 
pasienter, varslet ikke noen om hendelsen ifølge undersøkelsen.

• På spørsmål om hvem som står bak diskrimineringen, svarer litt over halvparten at det var en 
bruker/pasient, mens 20 prosent svarer pårørende. 40 prosent oppgir at en kollega sto bak, 
mens 24 prosent svarte at det var en leder.

• 38 prosent av dem som ikke varslet, oppgir som grunn at pasienten ikke kunne holdes ansvarlig 
for sine handlinger. 37 prosent mente det ikke var noe å varsle om, mens 28 prosent ikke trodde 
det ville blitt tatt tak i.

Sykepleien 2020

NSF faggruppe for migrasjonshelse og flerkulturell sykepleie



– Jeg lurer på hvordan dette
oppleves for andre. Når jeg
opplever det, er det helt
sikkert andre som også gjør
det. Dette er noe jeg mener
vi må snakke om.

Jasmine Mordal
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Organisering og gjennomføring

• 15 sykepleiere fra ulike deler av helsetjenestene; spesialisthelsetjenester somatikk og 
psykisk helsevern og rus, kommunale pleie- og omsorgstjenester

• Fire samlinger: 5/12-22, 18/1-23, 1/3-23 og 10/5-23  i OMODs lokaler

• Et samarbeid med psykologspesialist Winnie Nyheim-Jomisko (Senter for 
interseksjonalitet) og professor Jonas Debesay (OsloMet)



Erfaringer

Den bitre delen er at kollegaer og ledelse bagatelliserer! Det forandrer ikke opplevelsen. Det skjer ikke noe 
endring.

Jeg får det sjokket – «du er ikke norsk». Født i Norge, men blir ikke akseptert som norsk.

Bare rister på hodet og går videre. Bare svelge den ballen å gå videre. Men det er en påkjenning.

Alle ordene man får høre, at man er woke, krenkbar, hårsår..

Jeg orker ikke være aktivist 24/7. Jeg utsettes for rasisme og skal jeg løse problemet også… Hele tiden ta ansvar 
for å si fra. «The angry black woman»

Det er ikke mange ledere som tar det opp. Hvem skal man ta det opp med?



Erfaringer

Det er to typer rasisme, synlig og usynlig. Jeg eier mine opplevelser og følelser.

Når leder ikke vil reagere, ikke vil vise forståelse da er hun rasist i mine øyne.

Det koker inni meg. Det som blir «sagt» indirekte er det som dreper meg.

Jeg blir fortsatt så sint. Det er så toksisk.

Det er ikke et rom for å snakke om dette. Du får ikke rom. Jeg blir ikke ivaretatt.

Det er ingen hjelp å få hos tillitsvalgte. Hva gjør NSF? Dette er jo ikke noe nytt.

Hvorfor er det sånn?



Utdanningsinstitusjonene

Utfordringer

• Det mangler undervisning om migrasjonshelse og det å være (synlig) minoritet.

• Ansatte trenger flerkulturell kompetanse.

• Det er mangel på empatisk forståelse og kunnskap

• Studenter må ivaretas bedre i praksis

Tiltak

• Økt flerkulturell kompetanse og kunnskap om maktasymmetri

• Mangfoldsledelse og rutiner for håndtering av rasisme

• Fora hvor man kan ta opp og diskutere hverdagsrasisme og institusjonell og strukturell rasisme.

• Rasisme og diskrimineringsombud i utdanningsinstitusjonene og hos NSF.

• NSF Student bør være mer aktive / proaktive. Det samme gjelder Studentsamskipnaden i Oslo (SiO)

• Forberede studenter på at det kan bli flere utfordringer på grunn av deres bakgrunn og støtte og myndiggjøre dem



Arbeidsplasser

Utfordringer

• Bagatellisering av problemet

• Mangel på anerkjennelse gjør at problemene blir usynliggjort. Det er stor mangel på kunnskap om hvordan det er å ha 
flerkulturell bakgrunn / synlig minoritetsbakgrunn.

• Man opplever direkte diskriminerende og nedlatende uttalelser om helsepersonell med flerkulturell bakgrunn.

• Det er en mangel på ledelse med flerkulturell bakgrunn

Tiltak

• Det må foreligge rutiner og retningslinjer for håndtering av saker.

• Ledelsen må utvise tydelige holdninger mot rasisme. Eksempel: synlige plakater i avdelingene.

• Man ikke kan velge bort en sykepleier basert på hudfarge/ etnisitet/ religion.

• Bruke mediene i grove saker

• Kampanje for å få flere flerkulturelle tillitsvalgte



Organisasjon- og ledelsesnivå, NSF og andre fagforeninger

Utfordringer

• Arbeidsgivere og NSF privatiserer i stor grad ansvaret

• Mye berøringsangst og mangel på kunnskap og forståelse

• Tillitsvalgte har lite kunnskap/kompetanse om rasisme

• Kunnskap og bevissthet om rasisme kommer ikke ved å trykke seg gjennom et digitalt kurs…

• Det mangler retningslinjer og konkrete tiltak som kan iverksettes når sykepleiere utsettes for rasisme

• Ledelse og tillitsvalgte gjenspeiler ikke ansatte og befolkningen i tilstrekkelig grad

Tiltak

• Formidle og gjøre kjent resultatene fra Sykepleiens undersøkelse fra 2020 i NSF og ledelse i helsetjenestene

• Ha et meldesystem i NSF der man kan melde saker om diskriminerende atferd for å få kunnskap om omfang og typer

• Belyse behovet for et mer mangfoldig NSF og med en flerkulturell profil

• Tydelig NSF-politikk rettet mot arbeidsgivere når det gjelder rasisme

• Krav om kurs om rasisme på arbeidsplasser



Rasisme og diskriminering 
er et folkehelseproblem!

• Pasienter og pårørende som opplever rasisme 
og diskriminering i helsetjenesten

• Sykepleiere og andre helsepersonell som 
opplever rasisme og diskriminering på jobb



Anbefalinger

✓Rasisme og minoritetsstress er en folkehelseutfordring

✓NSF bør være mer oppsøkende og utadrettet om utfordringene

✓Vi må sikre at kollegaer med minoritetsbakgrunn ikke får ansvaret for opplæring og 
rasismebevissthet på arbeidsplassen

✓Tilbud om kurs til alle ansatte, tillitsvalgte og ledere om rasisme, konsekvenser det kan ha 
og hvordan støtte de som blir utsatt for det og håndtering av situasjoner som oppstår

✓Ha gode rutiner på plass for håndtering av hendelser knyttet til rasisme

✓Sørge for at tillitsvalgte har tilstrekkelig kompetanse

✓Mangfold i stab og ledelse

✓Et psykososialt tilbud til oss som blir utsatt for rasisme og diskriminering

✓Bevisstgjøring av egne holdninger og atferd blant majoriteten



Veien videre i faggruppa og NSF

• Videreføring av ressursgruppa

• Prosjekt med Faggruppe for sykepleieledere

• Nasjonal konferanse om rasisme, diskriminering og helse 26.10.23

• Nettverk og samarbeid med andre aktører

• Søke nye prosjektmidler

• Øke bevissthet og innsats når det gjelder antirasisme og mangfoldsledelse i hele NSF
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