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Hva dekkes og hva dekkes ikke?

HVEM GJELDER
FORSIKRINGEN
FOR

HVOR
FORSIKRINGEN
GJELDER

HVA
FORSIKRINGEN
OMFATTER

BRANN

TYVERI

HVA SOM DEKKES

Ansvarsforsikringen gjelder for deg og enhver rettmessig bruker av motorvognen.
Kaskoforsikringen gjelder for deg, og panthaver eller andre som har eierinteresse i
motorvognen.

HVA SOM DEKKES
Forsikringen gjelder i Europa.
HVA SOM IKKE DEKKES

Forsikringen gjelder ikke i Russland, Belarus og Kosovo

HVA SOM DEKKES

Forsikringen omfatter den motorvognen som er nevnt i forsikringsbeviset, slik den er
levert fra fabrikk/importgr (seriemessig utfgrelse).

| tillegg omfattes:

et ekstra sett dekk og felger av den type som motorvognen er utstyrt med
lovlig fastmontert tilleggsutstyr inntil 15.000 kroner

lakk, lakkebeskyttelse eller foliering utover original stand, inntil kr 20.000
sikkerhetsutstyr til bruk i eller p4 motorvognen

eiendeler inntil 10.000 kroner (50.000 kroner for bobiler)

ladekabel for elbil/ladbar hybrid

HVA SOM IKKE DEKKES

Forsikringen omfatter ikke:

» mobiltelefon, penger, verdipapirer, smykker og klokker

» gjenstander som er fart inn til landet i strid med gjeldende toll-/avgiftsregler. Dette
gjelder uavhengig av nar gjenstanden ble innfart.

HVA SOM DEKKES
Forsikringen dekker skader som skyldes brann, lynnedslag og eksplosjon.
HVA SOM IKKE DEKKES

Forsikringen dekker ikke:
» skader ved
- bruk av motorvogn i neeringsvirksomhet
- deltakelse i eller trening til motorvognlgp
» skader som fabrikk, importar, selger eller verksted kan holdes ansvarlig for

HVA SOM DEKKES

Forsikringen dekker tyveri eller forsgk pa tyveri.

| tillegg dekkes haerverk nar det er dpenbart at det er gjort i forbindelse med forsgk pa
a stjele motorvognen eller deler av denne.
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Hva dekkes og hva dekkes ikke?

HVA SOM IKKE DEKKES

» Skade som fabrikk, importar, selger eller verksted kan holdes ansvarlig for

KASKO HVA SOM DEKKES

Forsikringen dekker skade oppstatt ved sammenstgt, utforkjgring, velting, haerverk
eller annen tilfeldig, plutselig ytre pavirkning.

| tillegg dekkes skade ved feilfylling av drivstoff.
HVA SOM IKKE DEKKES

Forsikringen dekker ikke

» skader som skyldes
- terrengkjgring i strid med regler for ferdsel i utmark
- bruk av motorvogn i neeringsvirksomhet
- deltakelse i eller trening til billap

» skader som oppstar dersom du som eier, eller annen person har kjgrt motorvognen
pavirket av berusende eller bedgvende middel, og du (sikrede) visste eller burde
vite det, jf. forsikringsavtaleloven § 4-9, 4. ledd

» skader som fabrikk, importar, selger eller verksted kan holdes ansvarlig for
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Oppgjorsregler
N

GENERELLE OPPGJORSREGLER

VED SKADE
Ved skade skal du sa raskt som mulig melde fra til
KLP Skadeforsikring.

MELDING TIL POLITI

Tyverilran, haerverk/skadeverk, brann, personskader
og skader pa vilt, skal i tillegg meldes til politiet pa
stedet.

INNHENTING AV N@DVENDIG INFORMASJON
Erstatning vil bli utbetalt nar ngdvendige opplys-
ninger er innhentet, og eventuelle
besiktigelser/undersgkelser er giennomfart. Du skal
bista selskapet med korrekt og ngdvendig
informasjon, og dokumentere ditt tap/utlegg.

EGENANDEL

Egenandel vil bli trukket fra i erstatningen, dersom det
er egenandel. Egenandelen fratrekkes far eventuelle

gvrige erstatningsreduksjoner som har hjemmel i lov.

RENTER

Du har krav pa renter av erstatningen etter reglene i
forsikringsavtalelovens § 8-4 (skade) og

§ 18-4 (person).

TING SOM KOMMER TIL RETTE

Hvis gjenstander som er stjdlet eller kommet bort,
kommer til rette etter at erstatning er utbetalt, skal
du straks melde fra til selskapet. Du kan beholde
gjenstanden dersom du betaler erstatningen tilbake.

VALG AV REPARATJR/LEVERANDYZR
KLP Skadeforsikring har rett til & bestemme hvilken
reparatar eller leverandgr som skal benyttes.

UTBETALING AV ERSTATNING - TINGSKADE

Erstatning utbetales etter reparasjon, gjenoppfaring

eller ved tap av gjenstander.

Selskapet kan avgjgre om skaden erstattes ved:

» Kontantoppgjar

» Reparasjon

» Gjenoppfaring eller gjenanskaffelse av tilsvarende -
eller i det vesentlige tilsvarende - ting.

KLP bruker beaerekraftige reparasjonsmetoder og

lgsninger med gjenbruk og lokale reparasjoner, hvor

den skadede bygningsdelen fares tilbake til samme

eller vesentlig samme stand som fgr skaden.

Du skal vise frem eiendeler som er skadet for
selskapet, slik at vi kan besiktige, og vurdere om
gjenstanden (e) kan repareres eller tarkes/vaskes
(saneres). Pa denne maten unngar vi a kaste fullt
brukbare gjenstander som kan om- og gjenbrukes,
og vi reduserer behovet for & kjgpe nye produkter.

Ved kontantoppgjar kan erstatningen ikke overstige
det selskapet ma betale for reparasjon,
gjenoppfaring eller gjenanskaffelse.

ERSTATNINGSKRAV MOT DEG

Nar et erstatningskrav omfattes av forsikringen, og
overstiger egenandelen, vil selskapet utrede om det
vil veere et erstatningsansvar for deg, forhandle
med skadelidte og eventuelt prosedere saken for
domstolene.

Dersom selskapet gnsker & innga forlik med
motpart, erstattes ikke ytterligere omkostninger
(dersom du gnsker & ga videre med saken).

Uten samtykke fra selskapet, ma du ikke innrgmme
ansvar eller forhandle om krav.

Selskapet har rett til & betale erstatning direkte til
skadelidte.

Dersom du i strid med selskapets instruks, unnlater
a paanke en fellende dom, dekker ikke selskapet
det idgmte erstatningskravet og eventuelle
omkostninger.

RETTSSAK/FORHANDLINGER
Ved behov, skal du mgate til forhandlinger eller i
retten.

OPPSIGELSE AV PERSONFORSIKRING MED
HELSEVURDERING

Hvis du flytter personforsikringene dine til et annet
selskap, har du rett til & gjenoppta forsikringene dine
hos KLP Skadeforsikring innen det er gatt

6 maneder fra oppsigelsesdato, nar du etter
helsevurdering i nytt selskap likevel gnsker &
beholde forsikringen du hadde hos oss. Forsikringen
du hadde hos oss ma ha veert i kraft i minst

12 maneder, og betalt fgr oppsigelsesdatoen.

For skade eller sykdom som inntreffer i denne

perioden, gjelder fglgende:

» Det nye selskapet har erstatningsansvar for
skade eller sykdom i henhold til den nye
forsikringsavtalen

» Dersom du benytter deg av retten til gjenopptak,
har ditt tidligere selskap erstatningsansvar for
skade- eller sykdomstilfeller i henhold til den
opprinnelige forsikringsavtalen

Dersom du har mottatt erstatning fra den nye

forsikringsavtalen, trekkes denne erstatningen fra

dekningene i den gjenopptatte forsikringen.

Dersom du skal kreve erstatning fra ditt tidligere
selskap, kan du tidligst gjare dette nar det nye
selskapet har avsluttet sin saksbehandling av
skaden eller sykdommen.
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ERSTATNING VED SKADE PA EGEN ELBIL/MOTORVOGN

Kan skaden repareres og det er gkonomisk forsvarlig, erstatter vi reparasjonsomkostningene.

Hvis det etter var vurdering ikke er Ilgnnsomt eller teknisk forsvarlig a reparere enkelte deler, skiftes disse
ut med likeverdige deler.

Hvis de utskiftede delene er forringet pa grunn av tidligere skader, slitasje eller lignende, gjgr vi et
skjgnnsmessig fradrag for dette. Tilsvarende vil det gjgres fradrag ved reparasjon av skade som ogsa
medfgrer at en tidligere skade blir reparert.

Er det ikke tilgjengelige deler i markedet som kan skaffes til det aktuelle kjgretayet, skjer oppgjaret i form
av et kontantoppgjar. Prisene pa delene settes til hva de ville kostet dersom de var & oppdrive.

Taksering:
Du ma avtale taksering av skaden med KLP Skadeforsikring. Hvis det ikke foreligger takst, kan vi helt
eller delvis avsla kravet.

KLP Skadeforsikring erstatter ikke utgifter til forelgpig reparasjon, flyfrakt, overtidsbetaling, forbedringer,
forandringer, verdiforringelse eller tap av garantiavtale.

KONTANTERSTATNING

Velges kontanterstatning, utbetales erstatningen pa grunnlag av takst. Arbeidskostnadene erstattes med
50 prosent. Merverdiavgift og andre avgifter erstattes bare nar dette er betalt.

Vask, rydding etc. som du gjgr selv, erstattes med 200 kroner per time. Antall timer beregnes ut fra det
timeantall som et firma normalt ville brukt pa jobben.

ERSTATNING SOM NY

Erstatning som ny (gjelder kun personbil)

Du har rett til ny tilsvarende bil hvis:

» reparasjonskostnadene overstiger 80 prosent av nyanskaffelsesverdi pa skadedagen

» bilen ikke har kjgrt mer enn 20 000 kilometer (for utvidet dekning maks gjelder 60 000 kilometer)

» hilen ikke tidligere har veert utsatt for skade som overstiger 10 prosent av bilens nyanskaffelsesverdi

» skaden inntreffer innen ett ar etter at bilen som fabrikkny ble registrert pa deg (for utvidet dekning
maks gjelder inntil 3 ar)

» bilen ikke er leaset eller benyttes i naeringsvirksomhet

KLP Skadeforsikring har rett til & foreta kontantoppgjer.
Erstatningen er begrenset til 115 prosent av bilens nyanskaffelsesverdi pa kjgpstidspunktet.

KONDEMNASJON

Hvis det etter var vurdering ikke er gkonomisk eller teknisk forsvarlig med reparasjon, erstatter vi
elbilen/motorvognen med markedsverdien. Den skadde elbilen/motorvognen tilfaller

KLP Skadeforsikring.

Det samme gjelder om elbilen/motorvognen er stjalet eller tapt.
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For fritidstraktor, veterankjgretgy, campingvogn og tilhenger er erstatningen begrenset til den summen
som er nevnt i forsikringsbeviset (farsterisiko).

ERSTATNING VED SKADE PA TILLEGGSUTSTYR OG EIENDELER

Erstatningen settes til hva det pa skadedagen vil koste a kjgpe (anskaffe) tilsvarende gjenstand eller
reparere/utbedre skaden.

Ved skade pa og tap av fastmontert tilleggsutstyr og eiendeler kan vi kreve dokumentasjon som
bekrefter:

 tidspunkt for anskaffelsen av gjenstanden

typespesifikasjon

verdi

selgers navn

navn pa den som har montert gjenstanden

Hvis det ikke ikke legges frem slik dokumentasjon, kan KLP Skadeforsikring helt eller delvis avsla
erstatningskravet.

EGENANDEL OG ALDERSFRADRAG

Den egenandel som fremkommer i forsikringsbeviset, trekkes fra i erstatningen.

I noen tilfeller gjelder spesiell egenandel eller aldersfradrag, som fremkommer nedenfor

» Det trekkes ikke egenandel hvis du kjgrer pa dyr som gar lgse pa vei, og du umiddelbart rapporterer
dette til politi eller viltnemd.

» Ved tyveri av eller fra elbilen/motorvognen reduseres egenandelen med 5000 kroner, hvis den var
utstyrt med FG*-godkjent alarm som var i drift pa skadetidspunktet, eller var utstyrt med godkjent
sgke- og gjenfinningsutstyr.

» Ved reparasjon av glasskader trekkes ingen egenandel.

» Er fgrer pa skadetidspunktet under 23 ar, gkes egenandelen med 10.000 kroner, safremt det ikke er
avtalt og fremkommer i forsikringsbeviset at bilen blir kjgrt av personer under 23 ar.

» Ngkkel som er mistet, stjalet eller gdelagt: egenandel er 750 kroner.

» Tyveri av eller skade pa ladekabel til elbil: egenandel er 750 kroner.

Skal erstatningen avkortes eller settes ned, gjgres dette fgr egenandelen fratrekkes.

* FG er forkortelse for Forsikringsgodkjent.

Utvidet dekning - Bil Maks
Forhgyet egenandel — ved skade pa elmotor/batteri, og maskinskade (bensin/dieselbiler):

Kjarelengde: Egenandel:

Inntil 200 000 km avtalt egenandel, se forsikringsbeviset
Inntil 150 000 km 20 %, minimum avtalt egenandel
Inntil 200 000 km 50 %, minimum avtalt egenandel
Over 200 000 km 80 %, minimum avtalt egenandel

Dekningen opphgrer nér bilen er 10 ar.
| de tilfellene det kan benyttes vesentlig tilsvarende brukte deler, gjer vi kun fradrag i arbeidspenger
inklusiv avgift.
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Aldersfradrag — fastmontert utstyr og eiendeler:
Erstatningen settes til hva det pa skadedagen vil koste a kjgpe (anskaffe) tilsvarende gjenstand eller
reparere/utbedre skaden.

» Radio, musikkanlegg og annet elektronisk utstyr som for eksempel datautstyr og elektroniske
kartsystemer:
Det gjares fradrag med 10 prosent per ar, fra gjenstanden er to ar, maksimalt 80 prosent fradrag.
Utgangspunktet for vurderingen er nyverdien pa skadedagen.

BONUSREGLER

Bonus i forbindelse med bilforsikring, er premiering for skadefri kjaring.
Du betaler mindre for bilforsikringen nar du ikke har hatt skader de siste arene.
Bonus gjelder for bil og motorsykkel (MC).

Har du hatt skade, vil du aldri miste mer enn 10 prosent bonus hos oss.
Bonus beregnes kun av prisen for ansvar og kasko.

Hvilke skader som gir bonustap
Det er ansvar- og kaskoskader som gir bonustap.

Hvilke skader som ikke gir bonustap

Disse skadene gir ikke bonustap:

* Brann

Tyveri

Glass

Veihjelp

Skader som skyldes direkte kollisjon med lgse dyr pa vei
Naturulykker i henhold til lov om naturskader

Kun utbetaling av leiebil alene

Dersom Bil Maks er valgt, gir det heller ikke bonustap ved parkeringsskade, hvis
» ukjent person har forvoldt skaden og bilen star parkert

» skaden dekkes av kaskodekningnen, og skaden er inntil 30.000 kroner
 skaden inntreffer far bilen er 10 ar (fra registreringsdato som fabrikkny bil)

Taksering av skaden skal avtales med oss, og utbedres av verksted vi har avtale med, hvis det lar seg gjare.

Opparbeiding av bonus

Bonus gkes med 10 prosent etter hvert skadefrie ar opp til 70 prosent bonus. Etter ett skadefritt &r med
70 prosent bonus, far du 75 prosent bonus. Etter fem skadefrie ar med 75 prosent bonus, kan du velge
80 prosent ved a melde det til oss.

Bonustap
Dersom du har skade som farer til bonustap, gjelder fglgende regler:
» 80 prosent bonus far skade:
- bonusen reduseres med 10 prosentpoeng etter skade, til 70 prosent.
» 75 prosent bonus i 6 ar eller mer fgr skade:
- medfgrer ikke bonustap. Forsikringen fornyes med 75 prosent bonus etter skaden, men starter fra
1. opptjeningsar igjen.
» 75 prosent bonus fra 1 til 5 ar far skade:
- bonusen reduseres med 5 prosentpoeng, til 70 prosent.
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* | gvrige tilfeller reduseres bonus med 10 prosentpoeng.

Gjennomfaring
Regulering av prisen gjgres ved fgrste hovedforfall etter at skaden har skjedd.

Vi har rett til & foreta kontroll av opplysninger om bonus som du, eller noen pa dine vegne gir ved
inngaelse av forsikringsavtalen.

OVERSKRIDELSE AV AVTALT KJGRELENGDE

Dersom du har kjart lenger enn det er avtalt og betalt for, reduseres erstatningen ved skade. Reduksjon i
erstatningen er differansen mellom den pris som er betalt og den pris som skulle vaert betalt, og gjelder
uavhengig av om overskridelsen har skjedd i innevaerende avtaleperiode eller tidligere.

Dette gjelder ikke ved brann, tyveri, glass og veihjelp.

UNDERFORSIKRING

Hvis du har skade pa egen bil eller ved erstatningsutbetaling under ansvarsforsikringen, og det viser seg
at det er beregnet pris etter en for lav sum/beregningsgrunnlag, reduseres erstatningen med et belap
som tilsvarer forholdet mellom den prisen som er betalt og den prisen som skulle ha veert betalt. Ved
utbetaling under ansvarsforsikringen, blir det regressrett overfor deg.

IDENTIFIKASJON

Erstatningen kan reduseres eller falle bort dersom skaden skyldes handling eller unnlatelse fra deg eller
den som med ditt samtykke er ansvarlig for forsikringsgjenstanden, jf. forsikringsavtalelovens § 4-11.

AUTOMATISK OPPH@ZR

Automatisk opphgr av forsikringen
Hvis det sentrale motorvognregisteret gir oss melding om at elbilen/motorvognen er solgt, vraket, stjalet
eller avregistrert opphgrer forsikringen automatisk. Dette i henhold til fullmakt, se forsikringsbeviset.
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> Generelle vilkar

Bestemmelsene gjelder for alle forsikringer i avtalen.

FORSIKRINGSAVTALEN OG LOVBESTEMMELSER

Forsikringsavtalen reguleres av
» Forsikringsavtaleloven (FAL)
» Det gvrige lovverket

Forsikringsbeviset, forsikringsvilkarene og sikkerhetsforskriftene gjelder foran lovbestemmelser som kan
fravikes. Teksten i forsikringsbeviset gjelder foran forsikringsvilkar og sikkerhetsforskrifter.

FORSIKRINGSAVTALENS VARIGHET

Avtalen fornyes automatisk for ett ar av gangen.

Dersom avtalen ikke skal fornyes, skal melding gis til selskapet far utlgpet av avtalen.

Selskapet kan, med 2 maneders varsel, informere kunden om at avtalen ikke vil bli fornyet dersom det
foreligger seerlige grunner som gjar det rimelig & avbryte kundeforholdet.

OPPHZR AV FORSIKRING | AVTALEPERIODEN

Du kan si opp forsikringen i avtaleperioden dersom forsikringsbehovet faller bort, det foreligger andre
seerlige grunner, eller forsikringen skal overfgres til et annet selskap. Du skal varsle selskapet med en frist
pa en maned.

Ved overfgring av forsikring til annet selskap, skal det i varselet opplyses om hvilket selskap forsikringen
overfgres til, og tidspunkt for overfgringen.

Opphgrer forsikringen i avtaleperioden, beregnes det belgp som du har til gode for gjenstaende del av
avtaleperioden, med mindre annet fremgar av de enkelte forsikringsbevis.

Selskapet kan si opp forsikringen ved

* manglende betaling

 uriktige eller mangelfulle opplysninger

« uvanlig mange skader - stort avvik fra det normale, eller grove eller gjentatte brudd pa
sikkerhetsforskrifter

OPPH@R AV FORSIKRING VED EIERSKIFTE

Dersom forsikret ting skifter eier, utgar forsikringen.
Selskapet svarer likevel for forsikringstilfeller som inntreffer innen 14 dager etter eierskiftet, safremt ny eier
ikke har tegnet egen forsikring.

GROV UAKTSOMHET OG FORSETT

Har forsikrede eller sikrede grovt uaktsomt eller forsettlig fremkalt eller medvirket til et forsikringstilfelle,
kan erstatningen settes ned eller falle bort. For ansvarsforsikring og livsforsikring gjelder saerskilte regler i
forsikringsvilkar eller lovgivning. Se forsikringsavtalelovens § 4-9 for skadeforsikring og § 13-9 for
personforsikring.

SVIK

Den som gjar seg skyldig i svik mot selskapet, mister ethvert erstatningskrav mot selskapet etter denne og
andre forsikringsavtaler i forbindelse med samme hendelse, og selskapet kan si opp enhver
forsikringsavtale, jf forsikringsavtalelovens 88 4-2, 4-3, 8-1 eller 88 13-2, 13-3 og 18-1. Selskapet
refunderer ikke innbetalt premie eller kostnader nér forsikringsavtaler sies opp som fglge av svik.
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> Generelle vilkar

Bestemmelsene gjelder for alle forsikringer i avtalen.

EN EGENANDEL VED SAMME SKADETILFELLE

Utbetaler KLP Skadeforsikring ved samme skadetilfelle erstatning til sikrede, i henhold til flere
forsikringsdekninger, trekkes bare en egenandel.

Ved ulik starrelse pa de aktuelle egenandeler, benyttes den hgyeste.

FORSIKRINGSSELSKAPENES FELLES REGISTRE

Forsikringsselskapenes sentrale skaderegister (FOSS):

Alle skader som meldes til ett forsikringsselskap kan registreres i Forsikringsselskapenes sentrale
skaderegister. Nar et forsikringsselskap melder en skade til registeret far selskapet automatisk oversikt
over fgdsels-, organisasjons- og saksnummer, bransjekode, selskap, skadetype, dato og skadebehandlers
initialer for alle skader som tidligere er meldt pa samme kunder - ogsa skader i andre forsikringsselskap.
Registrerte skader slettes etter 10 ar.

Forsikringstaker har innsynsrett ved en skriftlig henvendelse til:

Finans Norge

Postboks 2473 Solli

0202 Oslo

Eller: firmapost@fno.no

Informasjon om register for forsikringssgkere og forsikrede:

Dersom forsikringssgkerens/forsikredes helseopplysninger medfarer tilleggspremie, reservasjon eller
avslag, vil navn, fadselsnummer, selskapets navn og registreringsdato registreres i register for
forsikringssgkere og forsikrede (ROFF). | tillegg registreres sgknader om ufgreerstatning.

Registeret benyttes av forsikringsselskaper tilknyttet Finans Norge for & sikre at helsebedgmmelsen blir
korrekt og at opplysningsplikten overholdes. Registreringer blir slettet etter 10 ar.

Forsikrede har innsynsrett i registeret etter Personopplysningsloven § 18. Dersom slikt innsyn gnskes, ma
skriftlig anmodning sendes selskapet, eller:

Finans Norge

Postboks 2473 Solli

0202 Oslo

Eller: firmapost@fno.no

SKIGNN

Ved forsikring av ting eller interesse (som eiendom, Igsgre, avbrudd) gjelder fglgende bestemmelser om
skjgnn ved skade:

Fastsettelse av erstatningsgrunnlag og verdier, og spgrsmal i forbindelse med beregning av avbruddstap,
avgjares ved skjgnn dersom sikrede eller selskapet krever det. Skjgnn avgis av sakkyndige og uhildede
personer. Hver av partene velger en skjghnsmann. Hvis noen av partene gnsker det, kan han/hun velge
saerskilt skjgnnsmann for bestemte ting - ved avbruddstap for bestemte spgrsmal.

Har den ene av partene skriftlig underrettet den annen om sitt valg, skal denne innen en uke etter at
han/hun har mottatt underretningen, gi informasjon om hvem han/hun velger. Fgr skjgnnet, velger de to
skijgnnsmennene en oppmann. Hvis noen av partene forlanger det, skal denne vaere bosatt utenfor
partenes hjemsted og utenfor den kommune hvor skaden er inntruffet. Unnlater en av partene a velge
skijgnnsmann, oppnevnes denne pa hans eller hennes vegne av tingretten i den rettskrets hvor skjgnnet
foretas. Blir skignnsmennene ikke enige om oppmann, oppnevnes denne pa samme mate.
Skjgnnsmennene skal innhente de opplysninger og foreta de undersgkelser som de anser ngdvendige. De
plikter & avgi sitt skjgnn pa grunnlag av forsikringsvilkarene.
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> Generelle vilkar

Bestemmelsene gjelder for alle forsikringer i avtalen.

De to skignnsmennene foretar verdsettelsen og besvarer spgrsmal ved avbruddstap, uten at oppmannen
tilkalles. Blir de ikke enige, tilkalles oppmannen, som etter de samme regler avgir sitt skjgnn over de
punkter som skjgnnsmennene er uenige om. Blir oppmannen tilkalt, beregnes erstatningen pa grunnlag av
dennes skjgnn. Erstatningen skal likevel ikke ligge utenfor de grenser som de to skjgnnsmennenes
verdivurderinger vil medfgre. Skjgnnets verdsettelser er bindende for begge parter.

Partene betaler hver sin skjgnnsmann. Honorarer til oppmannen og mulige andre omkostninger ved
skjgnnet beeres av partene med en halvdel hver. Er det selskapet som krever skjgnn ved tingskade, og den
annen part er forsikringstaker i egenskap av privatperson, dekker selskapet likevel alle omkostninger ved
skjgnnet, hvis forsikringstakeren ikke selv gnsker & bzere sin del.

Forsgmmer sikrede & gi opplysninger eller utlevere dokumenter, kan han eller hun ikke kreve renter for den
tid som gar tapt ved dette. Det samme gjelder hvis sikrede urettmessig avviser fullt eller delvis oppgjar.

S/ZERLIGE BEGRENSNINGER | SELSKAPETS ERSTATNINGSPLIKT

Selskapet dekker ikke tap eller skade, og gkning i tap eller skade, som direkte eller indirekte er forarsaket

av eller star i ssammenheng med:

» Jordskjelv og vulkanske utbrudd.

» Atomskade - uansett arsak - fra atomsubstans (se atomenergiloven av 12. mai 1972 nr 28, § 1 ¢ og h).
Unntaket gjelder ikke bruk av radioisotoper som angitt i lovens 8 1 ¢ og i samsvar med lov om bruk av
rentgenstraler og radium m v av 18. juni 1938 nr 1.

» Krig eller krigslignende handlinger, enten krig er erkleert eller ikke, opprar eller lignende alvorlige
forstyrrelser av den offentlige orden.

» Terrorhandling som innebaerer biologisk, kjemisk, kjernefysisk eller annen form for forurensning.
Selskapet svarer likevel for tap eller skade, og gkning i tap eller skade, som direkte eller indirekte
skyldes eller star i sammenheng med annen form for terrorhandling. Ved terrorhandling er selskapets
samlede erstatningsansvar overfor alle kunder og andre som stiller krav, begrenset til kr 300.000.000 pr.
skadehendelse. Alle skader som inntreffer i et tidsrom pa 48 timer regnes som samme hendelse.
Overstiges denne grensen, vil erstatningen for den enkelte skadelidte bli redusert forholdsmessig.
Denne begrensningen gjelder ikke for reiseforsikring eller personforsikring som gar inn under
Bilansvarsloven eller lov om Yrkesskade. Med terrorhandling forstas en rettstridig handling rettet mot
allmennheten, og som forstas a vaere utfart i den hensikt & utave innflytelse pa politiske, religigse eller
andre ideologiske organer, eller fremkalle frykt. Forsikrede ting som befinner seg utenfor Norden,
erstattes ikke som fglge av terrorhandling.

BEHANDLING AV PERSONOPPLYSNINGER

Det er ngdvendig for KLP Skadeforsikring a behandle personopplysninger om deg for & innga
forsikringsavtalen, og for a oppfylle de forpliktelsene vi har etter avtalen, for eksempel i forbindelse med
skadebehandling og for a administrere forsikringen.

Vi behandler ogsa personopplysninger i forbindelse med behandling av klager, regresskrav, og for &
forebygge og avdekke mulige straffbare handlinger, for eksempel bedrageri rettet mot KLP Skadeforsikring.
Andre formal er markedsfaring og for a gjgre lovpalagte beregninger av premier og premiereserver.

Vi har avtale med noen eksterne samarbeidspartnere for a levere enkelte av vare forsikringstjenester. Nar
vi bruker slike tjenester utleverer vi de opplysningene om deg som er ngdvendig for a bruke tjenesten.

Vi behandler personopplysninger om deg sa lenge du har en forsikring hos oss. Etter at du eventuelt har
sagt opp forsikringen, lagrer vi opplysningene frem til foreldelsesfristen for produktene du har hatt hos oss.
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> Generelle vilkar

Bestemmelsene gjelder for alle forsikringer i avtalen.

Personopplysningsregelverket gir deg en rekke rettigheter, du kan blant annet be om innsyn i dine
personopplysninger. Du kan lese mer om disse rettighetene, og hvordan du kan benytte dem, i var
personvernerklaering pa klp.no. Her finner du ogsa mer informasjon om hvordan vi behandler
personopplysninger i KLP Skadeforsikring, blant annet informasjon om hva som er grunnlaget for
behandlingen av opplysninger for ulike formal, og vare kontaktopplysninger. Du kan du ogsa kontakte vart
personvernombud pa: personvernombud@klp.no.
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